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1

EINLEITUNG

Der Européische Fonds fir Regionale Entwicklung (EFRE) ist das wichtigste Instrument, um
im Rahmen der Europdischen Struktur- und Investitionsfonds (ESI-Fonds) die nachhaltige
wirtschaftliche Entwicklung der Regionen zu unterstiitzen. Information und Kommunikation
Uber die Anliegen und die Unterstiitzung aus dem EFRE sind, sowohl fiir die Europaische
Kommission als auch fiir die geférderten Regionen, ein wichtiges Instrument um die Sichtbar-
keit, die Ziele und Ergebnisse der EFRE-F6rderung den verschiedenen Zielgruppen und der
Offentlichkeit naher zu bringen um, damit die Bekanntheit der Europaischen Struktur- und In-
vestitionsfonds zu erhéhen.

In Schleswig-Holstein wurde dazu auf Basis der Artikel 115-117 der ESIF-Verordnung - VO
(EU) Nr. 1303/2013 - einschlie3lich der im Anhang Xl aufgefihrten Inhalte, eine Kommunika-
tionsstrategie entwickelt.l Mit den in der Kommunikationsstrategie dargelegten Malnahmen
werden die folgenden Ziele verfolgt (vgl. Art 115 ESIF-VO):

¢ Information von potenziell Begunstigten Uber Finanzierungsmaoglichkeiten im Rahmen
des EFRE-Programms,

¢ Bekanntmachung der Rolle und Errungenschaften des EFRE bei den Blrgerinnen
und Biirgern der Union,

e Gewadhrleistung der Transparenz u. a. durch Fihrung einer Liste der Vorhaben bzw.
der Begtinstigten.2

Mit der Kommunikationsstrategie geht es im Wesentlichen darum, den EFRE als eigenstandi-
ges Politikinstrument sichtbar zu gestalten und seine Bekanntheit in den Unternehmen und fir
die breite Offentlichkeit zu erhéhen. Sie hat dabei unterschiedliche Wege zu verfolgen, da sich
die Informationen an unterschiedliche gesellschaftliche Gruppen richten und folglich auch un-
terschiedliche Kommunikationsansétze gewahlt werden missen. Unterschieden wird zwi-
schen:

e der breiten Offentlichkeit,

e den potenziell Beglnstigten,

1 vgl. Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie (MWAVT) des Landes Schleswig-
Holstein (2014), Kommunikationsstrategie fur das Operationelle Programm des Europaischen
Fonds fur regionale Entwicklung (EFRE) in Schleswig-Holstein 2014-2020, Download:
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Fachinhalte/F/foerderprogramme/MWAVT/Downloads/kom-
munikationsstrategie_ OP_efre.pdf;jsessio-
nid=C9B163236D1FDBEDF520E1BF8897FD69?__ blob=publicationFile&v=1

2 Eine 6ffentlich zugangliche Liste der aus dem EFRE geférderten Vorhaben in Schleswig-Holstein,
die alle sechs Monate aktualisiert wird, kann unter der Webadresse http://www.ib-sh.de/die-ibsh/fo-
erderprogramme-des-landes/lpw/ eingesehen werden.



https://www.schleswig-holstein.de/DE/Fachinhalte/F/foerderprogramme/MWAVT/Downloads/kommunikationsstrategie_OP_efre.pdf;jsessionid=C9B163236D1FDBEDF520E1BF8897FD69?__blob=publicationFile&v=1
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http://www.ib-sh.de/die-ibsh/foerderprogramme-des-landes/lpw/
http://www.ib-sh.de/die-ibsh/foerderprogramme-des-landes/lpw/

e gesellschaftlichen Multiplikatoren und
e den Begunstigten.

Die breite Offentlichkeit und die potenziell Begiinstigten sind die finalen Zielgruppen der Kom-
munikation, wahrend die gesellschaftlichen Multiplikatoren einen Beitrag zur Erreichung der
zuvor Genannten leisten sollen. Die Beginstigten wiederum erhalten bereits eine Unterstit-
zung aus dem EFRE. Sie sind folglich bereits mit dem EFRE vertraut und ihnen féllt im Rah-
men der Kommunikationsstrategie dann die Aufgabe zu, einen Beitrag zur erhéhten Wahrneh-
mung des EFRE durch die breite Offentlichkeit und bei den potenziell Beguinstigten zu leisten.
Auf Grund der unterschiedlichen Aufgaben der Gruppen sind auch die in der Kommunikati-
onsstrategie vorgesehenen MalRRnahmen unterschiedlich und heterogen. Insbesondere sind
die Aufgaben der Begunstigten signifikant andere als die der anderen Gruppen. Eine kurze
zusammenfassende Ubersicht zum Inhalt der Kommunikationsstrategie folgt in Kapitel 2.

Neben der Aufgabe, Informationen Uber die Férdermdglichkeiten aus dem EFRE zu geben
und die Effizienz der Foérderung zu erhéhen, ist es die Aufgabe der Kommunikationsstrategie
die allgemeine Bekanntheit des EFRE in Schleswig-Holstein zu verbessern. Um einen Aus-
gangspunkt fur die am Ende der Forderperiode vorgesehene zweite Evaluierung der Kommu-
nikationsstrategie zu legen, wurde eine reprasentative Telefonbefragung bei 800 Privathaus-
halten und 200 Unternehmen in Schleswig-Holstein durchgefihrt, die sich mit verschiedenen
Aspekten befasst, die von der Kommunikationsstrategie beriihrt werden. Die Bandbreite der
Fragen reicht vom allgemeinen Interesse der Befragten an europapolitischen Themen und der
EU, uber die Bekanntheit des EFRE und des Landesprogramms Wirtschaft bis zu einzelnen
Forderaspekten innerhalb der Programme, aber insbesondere geht es um Fragen nach den
Informationsquellen der befragten Blrger/-innen und der Unternehmen sowie nach Verbesse-
rungsmoglichkeiten fur die Bereitstellung von Informationen und Kommunikation. Die Ergeb-
nisse der Befragung sind in Kapitel 3 dargestellt. Die aktuellen Ergebnisse werden auch mit
einer ahnlich angelegten Befragung aus dem Jahre 2010 verglichen, so dass sich hier erste
Anderungen im Zeitverlauf hinsichtlich der Bedeutung europapolitischer Themen und des Be-
kanntheitsgrads des EFRE bei den Befragungen ergeben.

Zum Abschluss werden in Kapitel 4 die wesentlichen Ergebnisse zusammengefasst und Hin-
weise fur Ergdnzungen und Erweiterungen der Kommunikationsstrategie gegeben.



2

KOMMUNIKATIONSSTRATEGIE EFRE 2014-2020

2.1 AUSGESTALTUNG

Das Ziel der Kommunikationsstrategie des OP EFRE im Zeitraum 2014-2020 in Schleswig-
Holstein besteht darin, 6ffentlichkeits- und medienwirksam die Umsetzung zu begleiten, die
Ziele des EFRE prominenter und offensiver darzustellen sowie das EFRE-Programm und das
zugehdrige Landesprogramm Wirtschaft (LPW) starker in den Fokus zu riicken.

Zentraler Akteur sind das MWAVT und das Referat fir Regional- und Strukturpolitik, EFRE,
GRW und EU-Angelegenheiten, zugleich ,Verwaltungsbehorde fiir die Interventionen des
EFRE im Ziel Investitionen in Wachstum und Beschéftigung. Das Referat ist zustandig fur die
Gesamtsteuerung des LPW, unter dessen Dach die EFRE-Mittel des OP EFRE 2014-2020
abgewickelt werden. Innerhalb des Referats sind die personellen Kapazitaten angesiedelt, die
die offentlichkeitswirksame Unterstiitzung des EFRE durchfihren. Die Umsetzung des EFRE
wird zusétzlich durch die Investitionsbank Schleswig-Holstein (IB.SH) und die Wirtschaftsfor-
derung und Technologietransfer Schleswig-Holstein GmbH (WT.SH) sowie die zustandigen
Fachreferate getragen.

Inhaltlich richten sich die MaRBnahmen der Kommunikationsstrategie an die verschiedenen
Zielgruppen, die im Gesamtgefuige der Information und Kommunikation einen unterschiedli-
chen Stellenwert einnehmen. Es sind die allgemeine Offentlichkeit und die potenziell Begiins-
tigten Gber die Fordermdglichkeiten und die Aufgaben des EFRE zu informieren, dabei adres-
siert das MWAVT neben eigenen Ressourcen sogenannte Multiplikatoren, die Uber ihre Ta-
tigkeiten einen grofReren Adressatenkreis erreichen. Gleichfalls sind die Beglnstigten in die
Offentlichkeitsarbeit und die Informationsbereitstellung eingebunden. Sie informieren im Rah-
men ihrer geférderten Projekte Uber die Beteiligung des EFRE und werden in dieser Angele-
genheit durch das MWAVT mit Materialien und Hilfen bei der Offentlichkeitsarbeit unterstiitzt.

Das zentrale Instrument fiir die allgemeine Offentlichkeit und auch fiir die potenziell Begiins-
tigten ist der Internetauftritt des EFRE in Schleswig-Holstein 2014-20203, der zu einer Vielzahl
von foérdertechnischen Aspekten Informationen Uber die Ziele, die Inhalte der Férderung und
ihre Umsetzung darstellt. Die Webseite enthalt auf einer Eingangsseite alle relevanten Infor-
mationen zum EFRE in Schleswig-Holstein. Von besonderem Interesse fiir die allgemeine Of-
fentlichkeit sind neben den Informationen Uber die Fordermdglichkeiten die Verteilung der ge-
forderten Vorhaben in regionaler Hinsicht. Fur die potenziell Beguinstigten sind es die Forder-
bedingungen und Voraussetzungen, um eine Férderung aus dem EFRE zu erhalten. Die dort
dargelegten Informationen ermdglichen es den potenziell Beglnstigten, sich ein erstes Bild
Uber die FérdermaRnahmen zu verschaffen.

3 Siehe:
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Fachinhalte/F/foerderpro-
gramme/MWAVT/efre inSH 2014 2020.html



https://www.schleswig-holstein.de/DE/Fachinhalte/F/foerderprogramme/MWAVT/efre_inSH_2014_2020.html
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Fachinhalte/F/foerderprogramme/MWAVT/efre_inSH_2014_2020.html

Neben dem zentralen Internetauftritt sind es Pressemitteilungen der Landesregierung, die 6f-
fentliche Berichterstattung in den regionalen Medien (Zeitung und Fernsehen) und Veranstal-
tungen sowie das Angebot an Materialien, insbesondere fiir Jugendliche, die als erster Zugang
zur EFRE-Forderung, anzusehen sind.

Fur die potenziell Begunstigten wird der Internetauftritt als umfassende Informationsquelle
ausgebaut und es werden Informationsveranstaltungen in Abstimmung mit den Regionen, den
Wirtschaftsfordereinrichtungen und der IB.SH und WT.SH durchgefuhrt. Diese Veranstaltun-
gen dienen somit auch zur personlichen Ansprache potenziell Begiinstigter, die sich dann in-
dividuell zu den Férderméglichkeiten beraten lassen kénnen.

Eingebunden in die Kommunikationsstrategie sind die sogenannten Multiplikatoren, die durch
ihre Kontakte zu den potenziell Beguinstigten und der allgemeinen Offentlichkeit eine groRe
Zahl an Kontakten erreichen und so zur Steigerung der Bekanntheit des EFRE und des damit
verbundenen Landesprogramms Wirtschaft beitragen. Sie werden mit verschiedenen Materi-
alien und Informationen ausgestattet, die es ihnen mdéglich machen, gezielt die Inhalte des
EFRE an ihre Kontakte weiterzugeben.

Auch die Begunstigten sind Teil der Informations- und Kommunikationsstrategie. Sie sind ver-
pflichtet im Rahmen ihrer Projektumsetzung eine projektspezifische Offentlichkeitsarbeit
durchzufiihren. Dieses fuhrt zwar zu einer gewissen Mehrbelastung der Projektverantwortli-
chen. Seitens des MWAVT wird aber durch die Bereitstellung verschiedener Materialien der
Versuch unternommen, den Aufwand so weit wie méglich zu reduzieren.

Insgesamt steht mit der Kommunikationsstrategie ein vielfaltiges und breit gefachertes
Instrumentarium bereit, um die Ziele des EFRE und die Fordermdglichkeiten bekannt
zu machen und zu einer Etablierung der Férderinstrumente in der allgemeinen Offent-
lichkeit und bei den potenziell Beglinstigten beizutragen.

Begleitet wird dieses System der Information und Kommunikation im Sinne einer ziel- und
ergebnisorientierten Umsetzung der Informations- und Kommunikationsmaf3hahmen durch
ein System von Output- und Ergebnisindikatoren, da sowohl tiber den Input fiir die Informa-
tions- und Kommunikationsmafnahmen, als auch tber den Output berichtet wird.

Die Outputindikatoren umfassen die Zah!:
- der Sitzungen des Begleitausschusses sowie weiterer Gremien,
- der durchgefihrten 6ffentlichkeitswirksamen Veranstaltungen,
- der Teilnehmenden an den vorgenannten Veranstaltungen,
- der erstellten Presseinformationen der Landesregierung zum EFRE,
- der Veréffentlichungen in den Medien,

- der Projekte des OP EFRE 2014-2020, die in den Medien ausfuhrlich dargestellt wer-
den,

- der beantworteten Anfragen zum EFRE.

Die Ergebnisindikatoren, die messen sollen, wie erfolgreich die Kommunikationsstrategie in
ihrer Umsetzung ist, sind definiert als:

- Besuche des Internetportals zum EFRE 2014-2020,

- Bekanntheit des EFRE in der schleswig-holsteinischen Bevolkerung.



Die Outputindikatoren sind unmittelbar mit den Aktivitdten der Kommunikationsstrategie ver-
bunden, ihre Auspragungen messen die Aktivitdten innerhalb der einzelnen Bereiche der
Kommunikationsstrategie. Hingegen sind die Ergebnisindikatoren weniger direkt, aber mittel-
bar mit der Kommunikationsstrategie verknupft, da auch aus anderen Motiven als ausgeldst
durch die Kommunikationsstrategie das Internetportal (z.B. bei einer allgemeinen Suche nach
Fordermdoglichkeiten) aufgesucht wird. Somit kann aus der Haufigkeit des Aufrufs der Web-
seite nur begrenzt auf den Erfolg der Kommunikationsstrategie geschlossen werden.

Fur alle Output- und Ergebnisindikatoren sind Zielwerte in der Kommunikationsstrategie und
im OP EFRE 2014-2020 enthalten, die im Rahmen der regelmaRigen Berichterstattung zur
Umsetzung des EFRE im jahrlichen Durchfiihrungsbericht in ihren aktuellen erreichten Ziel-
werten aufgefiihrt werden.

2.2 ERGEBNISSE DER BISHERIGEN OFFENTLICHKEITSARBEIT

Seit Beginn der aktuellen Férderperiode wird die Umsetzung des OP EFRE durch die im Jahr
2014 verabschiedete Kommunikationsstrategie aktiv begleitet. Mit der Kommunikationsstrate-
gie fur die Forderperiode von 2014-2020 wird die bereits in der vorherigen Forderperiode von
2007-2013 verfolgte Strategie fortentwickelt umgesetzt. Die in der Forderperiode 2007 bis
2013 identifizierten Entwicklungsmaoglichkeiten fir das Informations- und Kommunikationssys-
tem wurden bei der Aktualisierung des zentralen Internetauftritts des EFRE und des LPW im
Jahr 2016 berlcksichtigt, so dass das aktuelle System eine positive Weiterentwicklung ftr
eine verbesserte Information und Kommunikation mit allen relevanten Gruppen aufweist.4

Das erweiterte Kommunikations- und Informationssystem des EFRE ist dabei eingebettet in
das gesamte Informations- und Kommunikationssystem der Landesregierung Schleswig-Hol-
steins. Dieses wurde in der zweiten Halfte des Jahres 2015 neugestaltet. Da auch hier Wei-
terentwicklungen und systembedingte Umstellungen in der Informations- und Kommunikati-
onsinfrastruktur stattgefunden haben, haben sich einige Anlaufschwierigkeiten ergeben, die
auch Auswirkungen auf die Erfassung der Ergebnis- und Outputindikatoren fir das EFRE-
Informations- und Kommunikationssystem gehabt haben. So sind beispielsweise die Aufrufe
des EFRE-Internetportals im Zeitraum von 2014-2015 unvollstandig erfasst und nicht nutzbar.
Seit Beginn des Jahres 2016 sind diese Probleme behoben und die Erfassung der Aufrufe der
Webseite erfolgt wie geplant.

Im Folgenden werden fur die Output- und Ergebnisindikatoren des EFRE die bisherigen Er-
gebnisse der Offentlichkeitsarbeit vorgestellt. Die Ergebnisse basieren im Wesentlichen auf
Angaben der Verwaltungsbehdrde des EFRE und der Auswertung der Angaben der Begiins-
tigten, wie sie sich Uber den EFRE informiert haben. Im Hinblick auf die Bekanntheit des EFRE
in Schleswig-Holstein wird die im November 2016 durchgefihrte reprasentative Haushaltsbe-
fragung ausgewertet und deren Ergebnisse werden ausfuhrlich in Kapitel 3 dargestellt.

4 Eine Ubersicht tiber die durchgefiihrten und geplanten MaRnahmen zur Umsetzung der Kommuni-
kationsstrategie enthalt der Anhang A.2.1.



2.2.1 OFFENTLICHKEITSWIRKSAME VERANSTALTUNGEN UND
TEILNEHMENDE

Die Umsetzung der Férderung wird durch 6ffentlichkeitswirksame Mafl3nahmen begleitet, die
sich an die allgemeine Offentlichkeit und potenziell Begiinstigte wendet. Hierzu gehéren ins-
besondere die Auftaktveranstaltung zu Beginn der Férderperiode im Jahr 2014 mit dem Wirt-
schaftsminister Meyer und Vertretern der Generaldirektion Regionalpolitik und die damit ver-
bundene Pressekonferenz sowie die jahrlich wiederkehrenden Sitzungen des Begleitaus-
schusses und die dort gegebenen Informationen, die dann durch die Mitglieder des Begleit-
ausschusses transportiert werden.

Weiterhin sind mehrfach Informationsveranstaltungen zu den Férdermdglichkeiten aus dem
LPW durch die EFRE-Verwaltungsbehdrde fur verschiedene Akteure und auch Workshops zu
den Querschnittszielen ‘Nachhaltige Entwicklung und Gleichstellung und Nichtdiskriminierung’
abgehalten worden. Zur Information der regionalen Wirtschaftsférderer und Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaften wurden im Jahr 2015 und 2016 ebenfalls spezifische Veranstaltungen
durchgefihrt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Auswahl ausgewahlter 6ffentlichkeitswirksamer Veran-
staltungen zum EFRE bzw. LPW, die seitens des MWAVT durchgefihrt wurden.

Tabelle 1: Offentlichkeitswirksame Veranstaltungen zum EFRE und LPW (Auszug)

Veranstaltung (Teilnehmerzahl in Klammern)

e Auftaktveranstaltung fir das OP EFRE Schleswig-Holstein

2014 2014-2020 (100)

2014-2016 e Begleitausschusssitzungen, ein- bis zweimal pro Jahr
(jeweils 35-40)

2014 ¢ Informationsveranstaltung zu Férdermdglichkeiten aus dem
LPW durch EFRE-VB fir Multiplikatoren (40)

2015 e Workshop zu den Querschnittszielen: Nachhaltige Entwick-
lung (15-20)

2015 e Workshop zu den Querschnittszielen: Gleichstellung und
Nichtdiskriminierung (15-20)

2015 ¢ Information der regionalen Wirtschaftsférderer (20)

2016 ¢ Informationsveranstaltung fur die Wirtschaftsférdergesell-
schaften zu Férdermdglichkeiten aus dem LPW / EFRE (25)

2016 e Cluster-Fachkongress: Cluster in SH — gemeinsam innovativ
(150)

2016 e Veranstaltung ,Europa in meiner Region“ (50)

SchlieRlich wurden ein Cluster-Fachkongress mit 150 Teilnehmern durchgefiihrt und die Ver-
anstaltung ,Europa in meiner Region® auch mit Beteiligung von Schilern und Auszubildenden
durchgefuhrt, um auch die jingere Bevolkerung fir den EFRE zu gewinnen.



Aus den Angaben zu den Teilnehmerzahlen fiir die verschiedenen Veranstaltungen ergibt sich
eine rege Nachfrage, so dass davon ausgegangen werden kann, dass die in der Kommunika-
tionsstrategie ausgewiesenen Zielwerte fir die Zahl der offentlichkeitswirksamen Veranstal-
tungen als auch fur die Zahl der Teilnehmer an diesen Veranstaltungen erreicht werden wird.

Uber die Veranstaltungen und die Sitzungen des Begleitausschusses ist in verschiedenen
Medien anlassbezogen berichtet worden, so dass es auch hier zu einer breiteren Informati-
onsverteilung gekommen ist.

Bei den Teilnehmerzahlen ragen insbesondere die Auftaktveranstaltung mit rund 100 Teilneh-
mern und der Clusterfachkongress mit 150 Teilnehmern heraus. Auch die weiteren Veranstal-
tungen haben ansprechende Teilnehmerzahlen aufzuweisen, insbesondere da es sich im All-
gemeinen um Veranstaltungen mit Multiplikatoren handelt, die tber ihre jeweiligen Aufgaben
und Arbeitsgebiete zur Bekanntheit des EFRE beitragen.

Nicht bericksichtigt sind in der obigen Auflistung die Informationsveranstaltungen der
IB.SH die in sogenannten ,Kundenveranstaltungen® zum LPW/EFRE Uber konkrete Forder-
maglichkeiten flr Unternehmen und auch Infrastrukturvorhaben potenziell Beginstigte infor-
miert haben. Im Zeitraum von Juli 2014 bis Oktober 2016 wurden insgesamt 68 Informations-
veranstaltungen durchgefiihrt, an denen geschéatzte insgesamt rund 1.600 Personen teilnah-
men.S

Auch die WT.SH informierte die potenziell Beginstigten durch Vortrage und Veranstaltungen
Uber die Férdermdglichkeiten aus dem LPW und dem EFRE. Der thematische Umfang der
Veranstaltungen deckt die gesamte Bandbreite der Férdermdglichkeiten ab und tragt ebenfalls
dazu bei, die Bekanntheit der Fordermdglichkeiten aus dem EFRE und dem LPW zur Stéarkung
des Standorts Schleswig-Holsteins zu verbessern. Bis November 2016 wurden bei insgesamt
20 Veranstaltungen rund 900 Teilnehmer gezahit.6

Insgesamt kann festgestellt werden, dass durch die groRe Zahl der Veranstaltungen und die
Teilnehmerzahlen von den Aktivitaten der IB.SH und der WT.SH ein positiver Beitrag zu Er-
héhung der Bekanntheit des EFRE erwartet werden darf.

Durch die Informationsveranstaltungen zum EFRE und zur Implementierung des Programms
wurde o6ffentlichkeitswirksam in den Medien tber den EFRE 2014-2020 berichtet und durch
die Veranstaltungen der IB.SH wurde eine gré3ere Zahl an potenziell Beginstigten und Mul-
tiplikatoren erreicht.

Insgesamt ist hier auf geeigneten Wegen die Bekanntheit der Fordermdglichkeiten des
EFRE und des LPW durch das MWAVT, die IB.SH und die WT.SH gesteigert worden und
die Teilnehmerzahlen zeigen an, dass die Veranstaltungen auf reges Interesse stof3en.

5 Siehe dazu Anhang A.2.2.
6  Siehe dazu Anhang A.2.3.



2.2.2 ERGEBNISSINDIKATOREN

Im Rahmen der ziel- und ergebnisorientierten Umsetzung der EFRE-F6rderung wurden zwei
Ergebnisindikatoren fur die Kommunikationsstrategie definiert. Zum einen die Zahl der Inter-
netaufrufe der zentralen Webseite der EFRE-Forderung und zum zweiten der Bekanntheits-
grad des EFRE in Schleswig-Holstein.

Bedingt durch die Neugestaltung des Internetauftritts der Landesregierung sind die Aufrufe
des LPW-/EFRE-Webportals erst seit Beginn des Jahres 2016 verfiigbar. Die Abbildung 1
zeigt zunachst die monatlichen Webseitenaufrufe, die sich fir das LPW, den EFRE, die ,ITI-
Westkiste” und die EFRE-Aktion ,Europa in meiner Region“ insgesamt ergeben haben. Die
Zahl der gesamten Seitenabrufe belauft sich dabei auf zwischen 400 und gut 800 im Monat.

Fiur das EFRE-Portal ergeben sich Monatswerte, die sich zwischen 200 und knapp 300 Auf-
rufen bewegen und damit im Durchschnitt einen Anteil von gut 40% aller Seitenaufrufe umfas-
sen, vgl. Abbildung 1 (blaue Linie). Im Vergleich zur Férderperiode 2007-2013 ist die absolute
Zahl der Besuche des Webportals annéahernd konstant geblieben. Allerdings hat sich der An-
teil an den insgesamt gezahlten Webseitenaufrufen deutlich erhéht. Dieser lag in der vorher-
gehenden Periode bei rund 25%. Hierin zeigt sich eine relative Positionsverbesserung fir den
EFRE.7

In Bezug auf die Zielgrof3e von 5.500 Webseitenaufrufen pro Jahr ist aktuell nur etwa die Halfte
erreicht. Auf den ersten Blick erscheint diese Zugriffszahl relativ niedrig. Allerdings ist zu be-
ricksichtigen, dass das EFRE-Portal eine sehr spezialisierte Webseite darstellt und grof3e
Zugriffszahlen eher unwahrscheinlich erscheinen. Zudem zeigt ein Vergleich mit den Seiten-
aufrufen der thematischen Webseiten des MWAVT (z.B. der Tourismusseite, der industriepo-
litischen Webseite oder den allgemeinen Férderprogrammen), dass sich die Zahl der EFRE-
Seitenaufrufe Uber dem Durchschnitt befindet und auch damit die scheinbar geringe Zahl an
Webseitenaufrufen relativiert wird.

Neben den Zugriffen auf das EFRE-Portal ist der Bekanntheitsgrad des EFRE als ein wesent-
licher Ergebnisindikator im Rahmen der Kommunikationsstrategie ausgewiesen. Ausgehend
von einem Bekanntheitsgrad von 26,3% aus der Haushaltsbefragung im Jahr 2010 wird ein
Zielwert von 29,8% im Jahr 2023 am Ende der aktuellen Foérderperiode erwartet. Die Auswer-
tung der aktuellen Befragung aus dem November 2016 ergibt, dass 30,13 % der Blrger/-innen
in Schleswig-Holstein der EFRE bekannt ist und damit das angestrebte Ziel von 29,8% Be-
kanntheitsgrad des EFRE innerhalb der Bevilkerung Schleswig-Holsteins Uberschritten ist.

Insgesamt zeigt sich hier positiver Befund zur Kommunikationsstrategie. Der Bekannt-
heitsgrad des EFRE ist gestiegen und die Seitenaufrufe der EFRE-Webseite sind in Re-
lation zur vorhergehenden Férderperiode konstant geblieben.

7 Vergleiche Prognos (2010, Seite 404).



Abbildung 1: Zugriffe auf den Internetauftritt des LPW und EFRE, einschliel3lich der ,ITI-
Westkiste, Januar bis September 2016
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Quelle: Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie Schleswig-Holstein (2016),
Daten vor 2016 sind wegen der Umstellung der Internetauftritte nicht verfiigbar.

2.2.3 INFORMATIONSQUELLEN DER BEGUNSTIGTEN

In den vorhergehenden Abschnitten wird auf die Output- und Ergebnisindikatoren abgestellt.
Im Folgenden wird das Informationsverhalten der Begunstigten betrachtet und aufgezeigt, aus
welchen Medien sie ihre Informationen bezogen haben und welche Quellen sie in Zukunft
nutzen wirden, um sich Uber die Férdermdglichkeiten zu informieren.

Die nachfolgenden Informationen stammen aus einem Fragebogen der bei einer erfolgreichen
Antragstellung von dem Beglinstigten auszufiillen ist. Aktuell (Stand: Ende Oktober 2016) la-
gen 81 Forderfalle vor, in 79 Fallen konnten die Fragebogen herangezogen werden. Abbildung
2 zeigt, dass im weit Uberwiegenden Mal3e die Beginstigten erstmals eine Forderung aus
dem EFRE beantragt haben. Mehr als 90% der Forderfélle sind somit aus der Gruppe der
potenziell Begunstigten, die vorher keine Férderung aus dem EFRE erhalten haben. Lediglich
in 6 Fallen (7,6%) handelt es sich um Unternehmen oder Einrichtungen, die bereits vorher mit
dem EFRE gefordert wurden. Hieraus ergibt sich, dass das Informationsverhalten der Begiins-
tigten vor der Antragstellung Hinweise auf das Verhalten der Gruppe der potenziell Begiins-
tigten anzeigt und aufzeigt, aus welchen Quellen die Informationen gezogen werden.
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Abbildung 2: Struktur der Begunstigten im Hinblick auf Erfahrungen mit Forderantragen,
Anzahl der Unternehmen
(Frage: Ist der Forderantrag Ihr erster Antrag auf Forderung?)

; _73
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Quelle: Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie Schleswig-Holstein (2016)

In Abbildung 3 sind die Informationsquellen der Beglnstigten aufgefiihrt, die sie vor Antrag-
stellung genutzt haben. Da Mehrfachnennungen mdglich sind, summieren sich die Angaben
zu den Kategorien nicht zur Zahl der Férderfélle. In etwa der Hélfte der Félle wurde die Kate-
gorie ,Sonstiges“ angegeben, eine nicht ndher spezifizierte Angabe zur Informationsquelle.
Mit einem geringen Abstand folgen die Angebote des MWAVT und die Beratung durch Multi-
plikatoren der Wirtschaftsférderung. Beide Angebote spielen eine sehr wichtige Rolle fur die
Begunstigten, wenn sie sich Uber die Férdermdglichkeiten fur ihr jeweiliges Projekt informiert
haben. Mit deutlichem Abstand folgen das Informationsmaterial zum LPW und die Informati-
onsveranstaltungen zum LPW. Die Hinweise auf Webseiten anderer Projekte und die Presse
bzw. die Medien im Allgemeinen besitzen nur eine recht geringe Bedeutung fiir die Begiins-
tigten im Vorfeld der Forderung. Die Ergebnisse zeigen, dass die von der Kommunikati-
onsstrategie des EFRE eingeschlagene Richtung lUber eine zentrale Internetprasenz
und die Verbreitung von Informationen Gber Multiplikatoren fir die potenziell Beglns-
tigten von grof3er Bedeutung sind und einen wichtigen Beitrag zur Steigerung der Be-
kanntheit leisten. Seitens der Begunstigten wird dem Informationsmaterial und den Informa-
tionsveranstaltungen eine nicht so grof3e Bedeutung beigemessen, allerdings sind auch sie
ein wichtiger Bestandteil des gesamten Informationsangebots.
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Abbildung 3: Nutzung von Informationsquellen aus dem LPW und dem EFRE vor Antrag-
stellung (Frage: Von den Fordermdglichkeiten aus dem LPW und aus EFRE-Mitteln habe/n
ich/wir erfahren durch (Mehrfachnennungen sind méglich)), Anzahl an Nennungen bei 79
Unternehmen

Von den Férderméglichkeiten habe/n ich/wir erfahren durch

sonstiges - N -
Internetauftritt des MWAVT bzw. der IB.SH / WTSH _ 33
Beratung durch Multiplikatoren der _ .
Wirtschaftsforderung
Informationsmaterial (Flyer, Broschiiren) zum LPW _ 13
Informationsveranstaltungen zum LPW _ 1

Hinweise auf Websites anderer Projekte . 2

Presse/Medien - 7

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Quelle: Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie Schleswig-Holstein (2016)

In einem zweiten Block wurde danach gefragt, welche Medien zur weiteren Information Gber
die Fordermdglichkeiten genutzt werden, um nach einer Forderung fortwahrend tber die For-
derprogramme informiert zu sein. Hier wird vorausgesetzt, dass die Befragten die Foérderpro-
gramme bereits kennen und vermutlich diejenigen Informationsquellen benennen, die ihnen
den bestmaglichen Uberblick tiber die Fortentwicklung der Férdermdglichkeiten ermaglichen.
An der grundséatzlichen Rangfolge der Informationsquellen &ndert sich gegeniiber dem Infor-
mationsverhalten vor der Forderung relativ wenig. Wichtig ist die Beobachtung, dass der In-
ternetauftritt des MWAVT nun die hdchste Aufmerksamkeit erhélt und vor der Kategorie ,Sons-
tiges” platziert ist. Auf den weiteren Rangplatzen finden sich die Multiplikatoren der Wirt-
schaftsforderung, die Informationsveranstaltungen zum LPW und das Informationsmaterial.
Einen relativen Bedeutungsgewinn erfahren die Presse bzw. die Medien. Insgesamt stellen
sich die Informationsquellen, an denen das MWAVT unmittelbar und mittelbar beteiligt
ist, als die wichtigsten Quellen dar und werden von den Unternehmen genutzt.
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Abbildung 4: Nutzung von Informationsquellen aus dem LPW und dem EFRE nach Antrag-
stellung (Frage: Ich informiere mich / wir informieren uns laufend mit Hilfe folgender Medien
Uber die Fordermdglichkeiten aus dem LPW und aus EFRE-Mitteln (Mehrfachnennungen
sind mdglich)), Anzahl an Nennungen bei 79 Unternehmen

Ich / wir informiere/n uns laufend Uiber das LPW und den EFRE uber:

Internetauftritt des MWAVT bzw. der IB.SH / WTSH ‘_ a1
Beratung durch Multiplikatoren der ‘_ e
Wirtschaftsférderung
Informationsveranstaltungen zum LPW ‘_ 18
Informationsmaterial (Flyer, Broschiiren) zum LPW ‘_ 16
Presse/Medien ‘_ 25
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Quelle: Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie Schleswig-Holstein (2016)
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BEKANNTHEIT, INFORMATIONSKANALE UND ANSICHTEN
VON BURGERN/BURGERINNEN UND UNTERNEHMEN
ZUM EFRE IN SCHLESWIG-HOLSTEIN

Um die Bekanntheit des EFRE in Schleswig-Holstein in der aktuellen Forderperiode in Schles-
wig-Holstein zu erheben, wurde Anfang November eine reprasentative telefonische Befragung
von Birger/-innen und Unternehmen durchgefihrt. Der Stichprobenumfang bei den Birgern/-
innen betragt 800 Teilnehmer, die reprasentativ den Altersaufbau und die regionale Verteilung
der Bevdlkerung Schleswig-Holsteins wiedergeben. Bei den Unternehmen sind es 200 Be-
fragte, die hinsichtlich der BetriebsgroRenstruktur und der Wirtschaftszweige repréasentativ
ausgewahlt wurden.

Im Folgenden werden die wichtigsten Ergebnisse der Befragung dargestellt und mit Bezug auf
den EFRE und das LPW interpretiert.

3.1 INTERESSE AN UND DIE BEDEUTUNG DER EU-POLITIK
FUR DIE WIRTSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG SCHLESWIG-HOLSTEINS

3.1.1 INTERESSE DER BURGER/-INNEN UND UNTERNEHMEN

Die Burger/-innen und Unternehmen Schleswig-Holsteins zeigen grol3es Interesse an euro-
paischen Themen und der EU. Insgesamt knapp 80% der Birger/-innen und etwa 70% der
Unternehmen zeigen sich interessiert oder gar sehr interessiert. Europaische Themen und die
EU als Institution sind fur den weit Gberwiegenden Teil der Bevélkerung ein wichtiges Thema
(siehe Abbildung 5). Im Vergleich mit einer &hnlichen Untersuchung aus dem Jahre 2010 hat
sich der Anteil der Interessierten deutlich erh6ht. Der Anteil der interessierten und sehr inte-
ressierten Blrger stieg von 66% um 14 Prozentpunkte und bei den Unternehmen nahm der
Anteil um 6 Prozentpunkte zu. Insgesamt hat sich somit das Interesse an europapolitischen
Themen verstarkt.
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Abbildung 5: Allgemeines Interesse an europapolitischen Themen und der EU, Angaben in

UBERHAUPT NICHT INTERESSIERT
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% der befragten Birger/-innen und Unternehmen

Wie wiirden Sie lhr Interesse an europapolitischen Themen
und an der EU insgesamt einschatzen?
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Quelle: GEFRA (2016), Biirger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

In Detail kénnen fir die Burger/-innen und die erhobenen Merkmale folgende Feststellungen
getroffen werden:

Zwischen den Birger/-innen gibt es nur geringe Unterschiede im Interesse an euro-
papolitischen Fragen. Wahrend es bei den Frauen 78% sind, die interessiert sind,
betragt der Anteil bei den Mannern 81%.

Im Hinblick auf das Alter der Befragten zeigen sich hingegen deutlichere Unter-
schiede. Wahrend bei den unter 30jahrigen der Anteil knapp Gber 70% liegt, betragt
er fur die Gber 30jahrigen gut 80%. Signifikante Unterschiede in den Altersklassen der
Uber 30jahrigen bestehen nach dieser Umfrage nicht.

Mit Blick auf den hochsten Bildungsabschluss zeigt sich, dass mit einer hoheren for-
malen Bildung oder einem hoheren Berufsabschluss das Interesse an europapoliti-
schen Themen zunimmt. Wahrend der Anteil der Interessierten bei den Befragten mit
Hauptschulabschluss ohne Lehre bei 45% liegt, steigt er bei Personen mit Haupt-
schulabschluss und Lehre auf 66% und bei Personen mit Realschulabschluss auf
77%. Bei Personen mit Abitur betréagt der Anteil gut 84% und bei den Personen mit
Hochschulabschluss zeigen sich 91% interessiert. Ein erfreuliches Ergebnis ist, dass
bei Birger/-innen, die sich als ,noch Schiler/in® bezeichnen, der Anteil der Interes-
sierten bei 93% lag.
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e In Abhangigkeit der beruflichen Tatigkeit zeigen sich ebenfalls deutliche Unter-
schiede. Selbstandige, Akademiker in freien Berufen und Beamte/Beamtinnen haben
ein deutlich héheres Interesse an europapolitischen Fragen (jeweils rund 90%) als
Angestellte (ca. 76%) und Arbeiter (ca. 50%)

e Inregionaler Hinsicht sind die Unterschiede weniger ausgepréagt. Insbesondere in den
Kreisen im Siiden Schleswig-Holsteins und in den Stadten Kiel, Libeck und Neum-
nster liegt die Quote der Interessierten etwas héher als im Landesdurchschnitt. Sta-
tistisch signifikante Unterschiede kdnnen fiir die Regionen nicht festgestellt werden.

Fur den Unternehmenssektor zeigt sich, dass

e insbesondere der Dienstleistungssektor und der Handel mit je 73% sowie Energie und
Wasser mit 83% ein Uberdurchschnittliches Interesse aufweisen, wahrend das Inte-
resse im Produzierenden Gewerbe (ca. 59%), dem Baugewerbe (ca. 59%) und der
Land- und Forstwirtschaft mit 64% eher unterdurchschnittlich ist.

e Ein Blick auf das Interesse in Abhangigkeit der Betriebsgré3en zeigt, dass mit zuneh-
mender BetriebsgroRe das Interesse an europapolitischen Themen zunimmt. Wah-
rend das Interesse bei Unternehmen mit bis zu 9 Mitarbeitern bei 66% liegt und in der
Klasse von 10 bis 19 Mitarbeitern auf 60% sinkt, sind in Unternehmen mit 20 bis 49
Mitarbeitern 72% der Entscheidungstréger an europapolitischen Themen interessiert
und in Unternehmen mit mehr als 49 bis 250 Mitarbeiten sind es gut 78%.

Insgesamt zeigt sich, dass sowohl die Bevdlkerung als auch die Unternehmer ein gro-
Bes Interesse an europapolitischen Fragen aufweisen und es eine deutliche Zunahme
des Interesses an europaischen Themen gegentber dem Jahre 2010 gibt.

3.1.2 WIRTSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG SCHLESWIG-HOLSTEINS UND DIE EU

Der Beitrag der EU fir die wirtschaftliche Entwicklung Schleswig-Holsteins wird sowohl
von den Birgern/-innen und auch von den Unternehmen als hoch angesehen. Nach Ansicht
von 63% der Blrger/-innen tragt die EU etwas oder stark zur wirtschaftlichen Entwicklung bei,
bei den Unternehmen belduft sich der Anteil auf knapp 62% (siehe Abbildung 6). Jeweils etwas
mehr als ein Viertel der befragten Burger/-innen und Unternehmen halten die Bedeutung der
EU fur die wirtschaftliche Entwicklung Schleswig-Holsteins fur gering, wahrend nur eine kleine
Minderheit von knapp 4% der Burger/-innen und etwa 6% der Unternehmen keinen Beitrag
der EU sehen.

Eine positive Bewertung des Beitrags der EU zur wirtschaftlichen Entwicklung Schleswig-Hol-
steins korreliert stark mit dem Interesse an europapolitischen Fragestellungen. Befragte, die
sich als sehr interessiert oder interessiert betrachten, sehen die Bedeutung der EU wesentlich
positiver als jene, die wenig oder kein Interesse an europapolitischen Themen haben. Bei
Burger/-innen mit einem starken Interesse wird ein (positiver) Beitrag zur wirtschaftlichen Ent-
wicklung von 85% erwartet, wéahrend der Anteil bei nicht Interessierten auf 20% sinkt. Bei der
Gruppe der Unternehmen ergeben sich sehr &hnliche Werte.
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In Bezug auf das Geschlecht sind Manner mit einem Anteil von 67% hinsichtlich der Bedeu-
tung der EU fur die wirtschaftliche Entwicklung Schleswig-Holsteins deutlich positiver einge-
stellt als Frauen mit einem Anteil von 59%.

In sektoraler Hinsicht zeigen die Ergebnisse, dass die Unternehmen nur geringe Abweichun-
gen vom Mittelwert einer positiven Bewertung der EU fur die wirtschaftliche Entwicklung
Schleswig-Holsteins aufweisen. Das Baugewerbe (ca. 52%) und das Produzierende Gewerbe
(ca. 54%) weisen unterdurchschnittliche Werte auf, wéhrend der Handel und die Dienstleis-
tungsunternehmen leicht tGberdurchschnittiche Werte haben (61% bzw. 63%). Auffallig ist,
dass die Unternehmen aus der Land- und Forstwirtschaft eine signifikant positivere Bewertung
vornehmen und knapp 79% der EU eine gewisse oder starke Bedeutung fir die wirtschaftliche
Entwicklung in Schleswig-Holstein bemessen.

Abbildung 6 Bedeutung der EU fir die wirtschaftliche Entwicklung Schleswig-Holsteins, An-
gaben in % der befragten Birger/-innen und Unternehmen

Wie stark tragt die EU lhrer Meinung nach zur wirtschaftlichen Entwicklung in
Schleswig-Holstein bei?
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Quelle: GEFRA (2016), Birger/-innen und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass das Interesse der schleswig-holsteini-
schen Bevdlkerung an europapolitischen Themen und der EU hoch ist und seit 2010
zugenommen hat. Auch ist eine breite Mehrheit der Biirger/-innen sowie der Unterneh-
men davon Uberzeugt, dass die EU einen positiven Beitrag zur wirtschaftlichen Ent-
wicklung des Landes leistet. Dabei sind das europapolitische Interesse und eine positive
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Bewertung des Beitrags fiir Schleswig-Holstein eng miteinander verknupft. Je groRer das In-
teresse an europaischen Themen ist, umso eher wird eine positive Bewertung des Beitrags
der EU fur die Entwicklung Schleswig-Holsteins unterstellt.

3.2 WIRTSCHAFTSFORDERUNG IN SCHLESWIG-HOLSTEIN:
BEKANNTHEIT, INHALTE UND RELEVANZ

3.2.1 BEKANNTHEIT VON EFRE UND LPW

Die zentralen wirtschaftspolitischen Programme des Landes Schleswig-Holstein der
EFRE und das LPW sind einem Grof3teil der Biirger bekannt. Knapp 39% kennen den
EFRE, das LPW oder beide Programme. Von denen, die Kenntnis von den wirtschaftspoliti-
schen Programmen haben, sind dem tberwiegenden Teil beide Programme (22,5%) bekannt,
den EFRE kennen 8,7% und das LPW 7,75%. Insgesamt kennen 30,2% der Blirger/-innen
den EFRE.

Abbildung 7: Bekanntheit von LPW und EFRE, Angaben in % der befragten Biirger/-innen
und Unternehmen
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Quelle: GEFRA (2016), Birger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016



18

Fur die Unternehmen ergibt sich, dass 40,5% sowohl das LPW oder den EFRE kennen. Wah-
rend 15% beide Programme nennen, liegt der Anteil beim EFRE bei 11% und der des LPW
bei 14,5%. Der Kenntnisstand tUber die Wirtschaftsférderprogramme ist bei den Unternehmen
insgesamt etwas gréRer als bei den Burgern/-innen, 40,5% zu 39%. Allerdings gilt fir beide
Gruppen, dass die Uberwiegende Mehrheit keine Kenntnis von den Férderprogrammen hat.
Uber die Motive, warum insbesondere im Unternehmenssektor keine Informationen in den
Unternehmen vorliegen, liegen keine Angaben vor.

Im Einzelnen kann fir den Bekanntheitsgrad der Wirtschaftsférderprogramme fiir die Bir-
ger/-innen festgestellt werden, dass

e von den mannlichen Befragten mit einem Anteil von 44,5% deutlich mehr von den
Programmen Kenntnis haben als die weiblichen Befragten mit 32,8%,

e in Abhangigkeit des hochsten Bildungsabschlusses signifikante Unterschiede beste-
hen. So sind lediglich 28% der Hauptschuler ohne Lehre die Programme bekannt,
wahrend unter den Hochschulabsolventen 47,6% Kenntnis von den Forderprogram-
men besitzen. Mit steigendem Bildungsgrad ist eine héhere Bekanntheit der Wirt-
schaftsforderprogramme gegeben,

e in Abhéangigkeit der beruflichen Stellung weisen Selbstandige und Akademiker in
freien Berufen mit 64,3% bzw. 75% deutlich bessere Kenntnisse auf als Angestellte
und Arbeiter mit 32,8% bzw. 25%. Dieses dirfte unter anderem darauf zurtickzufih-
ren sein, dass Selbsténdige und Akademiker in freien Berufen eher direkt als poten-
ziell Beglinstigte zu sehen sind als abhangig Beschéftigte.

e inregionaler Hinsicht sind, von Einzelfallen (Steinburg und Neumuinster) abgesehen,
nur geringe Unterschiede im Bekanntheitsgrad beobachtbar. Sie liegen regional zwi-
schen 60 und gut 70% Bekanntheitsgrad. Eine Erklarung fur die regionalen Unter-
schiede in den Einzelféllen ist nicht sichtbar und kénnte aus statistischen Unsicher-
heiten folgen8 und

e mit Blick auf das Alter der Befragten nimmt mit zunehmendem Alter die Bekanntheit
der Forderprogramme zu. Eine Ausnahme stellt die Gruppe der 20- bis 30jahrigen
dar, die einen hohen Bekanntheitsgrad von 44% aufweist. In der Gruppe der 30- bis
40jahrigen betragt der Anteil hingegen nur 25,4%, der dann kontinuierlich ansteigt
auf 45,2% in der Gruppe der 60 bis 70jahrigen. Insgesamt zeigt sich, dass insbeson-
dere in der Gruppe der Alteren ein héherer Bekanntheitsgrad von EFRE und LPW
gegeben sind. In der Gruppe der unter 20jahrigen betragt der Bekanntheitsgrad le-
diglich 19,1%.

Fur die Unternehmen zeigt sich, dass die Bekanntheit von LPW und EFRE mit der Unterneh-
mensgrolRe ansteigt. In Unternehmen mit 10 bis 19 Mitarbeiten kennen 32% die Wirtschafts-
forderprogramme, in Unternehmen mit 20 bis 49 Mitarbeitern sind es 36% und fir Unterneh-
men mit bis zu 250 Mitarbeitern liegt der Anteil bei 48%. Eine Ausnahme stellen die Unterneh-
men mit bis zu 9 Mitarbeitern dar. Dort liegt der Bekanntheitsgrad bei 42,5%.

In sektoraler Hinsicht sind es Unternehmen aus dem Produzierenden Gewerbe (45,4%), den
Dienstleistungen (49,3%) und dem Bereich Wasser und Energie (66,6%), in denen die For-
derprogramme einen hohen Bekanntheitsgrad aufweisen, wahrend das Baugewerbe (14,8%)
und der Handel (36,3%) relativ geringe bzw. geringere Werte aufzeigen. Die Ergebnisse sind

8  Eine Kreutabellierung von Kreisen und Merkmalsauspragungen nach dem Bekanntheitsgrad ergibt
75 Zellen. In 35 Zellen ist der Besatz kleiner als 5, so dass die statistische Verlasslichkeit der Anga-
ben mit einiger Unsicherheit behaftet ist.



19

in ihrer Struktur plausibel, da das Produzierende Gewerbe und der Dienstleistungssektor sehr
viel stéarker von den Férderprogrammen adressiert werden als das Baugewerbe oder der Han-
del und sie somit als potenziell Begiinstigte ein héheres Interesse an einer Kenntnis der Pro-
gramme haben sollten.

3.2.2 INHALTE VON EFRE UND LPW

Aus der allgemeinen Nennung der Forderprogramme und dem Bekanntheitsgrad der Forde-
rung kann aber noch kein Riickschluss darauf gezogen werden, ob die Birger oder Unter-
nehmen auch eine Vorstellung von den konkreten Inhalten der Férderung besitzen. Hierzu
wurde allen Teilnehmern die in Abbildung 8 enthaltene Frage gestellt, ob sie sich vorstellen
kénnen, welche Zielsetzungen und Inhalte der EFRE und das LPW haben. Dabei wurden
keine Antwortkategorien vorgegeben, sondern die Befragten konnten frei assoziieren. Mehr-
fachantworten waren zugelassen. Die Antworten wurden dann den aufgefiihrten Fordermal3-
nahmen zugeordnet.

Abbildung 8: Aufgaben und Ziele von LPW und EFRE, Angaben in % der befragten Bur-
ger/-innen und Unternehmen

Wissen Sie oder kdnnen Sie sich vorstellen, was mit dem Landesprogramm
Wirtschaft und/oder dem EFRE gefordert wird oder welche Zielsetzungen
bzw. Inhalte sie haben (Mehrfachantworten moglich)?
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Quelle: GEFRA (2016), Birger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

Sowohl von den Birger/-innen als auch von den Unternehmen werden der EFRE und das
LPW als Wirtschafts- und Regionalférderprogramme wahrgenommen. Gut 30% der Birger/-
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innen und der Unternehmen sehen LPW und EFRE als Wirtschaftsférderprogramme. Als Re-
gionalférderprogramm sehen 19% der Unternehmen den EFRE, bei den Haushalten sind es
15,6%, so dass insgesamt knapp die Halfte beider Gruppen eine allgemeine Zuordnung zur
Wirtschafts- und Regionalférderung sieht.

Betrachtet man die Antworten nach den konkreten Inhalten der Programme, so féllt auf, dass
geringe Kenntnisse Uber die tatséchlichen Inhalte der FérdermaRnahmen vorliegen. Dies be-
trifft sowohl die Biirger/-innen als auch die Unternehmen. Lediglich die ,Forderung der Infra-
struktur® weist einen etwas hdheren Bekanntheitsgrad auf. Mehr als 10 % der Birger/-innen
und der Unternehmen benennen diesen Bereich. Die Ubrigen Kategorien weisen Bekannt-
heitsgrade auf, die statistisch nicht von Null verschieden sind, also insgesamt keine systema-
tische Kenntnis hinsichtlich der Férdergegenstande von LPW und EFRE bekannt sind.

Die Ergebnisse zu den konkreten Férdermafinahmen decken sich mit den Angaben aus der
Befragung aus dem Jahre 2010 und zeigen recht anschaulich, dass konkrete Fdrderinhalte
vermutlich erst dann interessant werden, wenn es auch um die konkrete Férderung eines Pro-
jektes oder Vorhabens geht. Obwohl in der Vorlauferuntersuchung die obige Frage nur denje-
nigen gestellt worden war, die angaben den EFRE bzw. das Landesprogramm zu kennen, so
war das Antwortverhalten bezogen auf die konkreten Férdermal3nahmen nur geringflgig ab-
weichend zu dem hier dokumentierten Ergebnis, auch wenn die Antwortkategorien ein wenig
voneinander abweichen.9

Der Bekanntheitsgrad beziiglich moéglicher Férdermallnahmen wird héher, wenn statt
der offenen Fragestellung verschiedene FérdermalRnahmen vorgestellt werden. Uber
alle FérdermalRnahmen hat etwa die Halfte aller Blrger/-innen und Unternehmen die Férder-
maflinahmen wahrgenommen oder davon gehoért, vgl. Abbildung 9.

Zwischen den Biirger/-innen und den Unternehmen gibt es eine Reihe von Ubereinstimmun-
gen aber auch einige auffallige Unterschiede.

Bei den Burger/-innen besitzen die ,Férderung der Energieeffizienz und des Umweltschutzes®
(75,3%), die ,Forderung von Universitat und Forschungseinrichtungen® (64,8%), die ,Forde-
rung der nachhaltigen Stadtentwicklung, der regionalen Entwicklung und des Tourismus®
(63,3%), die ,Forderung des Breitbandausbaus® (61,8%) und die ,Forderung der Chancen-
gleichheit sowie der Vereinbarkeit von Familie und Beruf* (55,8%) einen hohen Bekanntheits-
grad. Alle Ubrigen genannten Férdermaflinahmen weisen Bekanntheitsgrade von weniger als
50% auf.

In den befragten Unternehmen besitzt auch die ,Férderung der Energieeffizienz und des Um-
weltschutzes” (72,0%) den héchsten Bekanntheitsgrad. Dann folgen die ,Férderung der nach-
haltigen Stadtentwicklung, der regionalen Entwicklung und des Tourismus* (59,0%), die ,For-
derung der Investitionstétigkeit von Unternehmen, insbesondere KMU* (51,0%) und die ,For-
derung von Unternehmensgrindungen und die Bereitstellung von Risikokapital® (50,5%). Alle
weiteren FordermalRhahmen haben einen Bekanntheitsgrad von weniger als 50%.

Fur die weiteren Fordermalinahmen geben Blrger/-innen und Unternehmen relativ ahnliche
Einschatzungen ab. So kennen lediglich 24% der Unternehmen und 26,8% der befragten Bur-
ger/-innen die ,Forderung von Cluster- und Netzwerkstrukturen, Vernetzung und Kooperati-
onsvorhaben von Unternehmen und Wissenschaft”, ein Ergebnis, das im Hinblick auf die Un-
ternehmen Uberraschend niedrig ausfallt. Die Befunde zur ,Férderung von wirtschaftsnahen

9  vgl. Prognos (2010, S. 413)
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Infrastrukturen® sind mit 42,9% Bekanntheitsgrad bei den Birger/-innen und 42% bei den Un-
ternehmen fast deckungsgleich, gleiches gilt fir die ,Férderung von Forschung und Entwick-
lung in Unternehmen® mit 47,6% bei den Birger/-innen und 43,5% bei den Unternehmen.

Abbildung 9: Kenntnisse und Erfahrungen Uber staatliche Férdermalinahmen, Angaben in
% der befragten Birger/-innen und Unternehmen

Haben Sie von den folgenden Mdéglichkeiten der staatlichen Forderung schon
einmal gehort oder selbst etwas davon in Ilhrer Umgebung wahrgenommen?

FORDERUNG VON CLUSTER- UND NETZWERKSTRUKTUREN, VERNETZUNG
UND KOOPERATIONSVORHABEN VON UNTERNEHMEN UND WISSENSCHAFT

FORDERUNG VON UNTERNEHMENSGRUNDUNGEN UND BEREITSTELLUNG
VON RISIKOKAPITAL

FORDERUNG DER INVESTITIONSTATIGKEIT VON UNTERNEHMEN,
INSBESONDERE KMU

FORDERUNG VON WIRTSCHAFTSNAHEN INFRASTRUKTUREN
FORDERUNG VON FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG IN UNTERNEHMEN

FORDERUNG VON UNIVERSITATEN UND FORSCHUNGSEINRICHTUNGEN

FORDERUNG DER NACHHALTIGEN STADTENTWICKLUNG, DER REGIONALEN
ENTWICKLUNG UND DES TOURISMUS

FORDERUNG DER ENERGIEEFFIZIENZ UND DES UMWELTSCHUTZES

FORDERUNG DER CHANCENGLEICHHEIT SOWIE DER VEREINBARKEIT VON
FAMILIE UND BERUF

FORDERUNG DES BREITBANDAUSBAUS |

m Burger  w Unternehmen

Quelle: GEFRA (2016), Birger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

In regionaler Hinsicht gibt es zwischen dem Bekanntheitsgrad der verschiedenen Férdermalf3-
nahmen zwar Unterschiede, diese folgen aber keinem eindeutigen Muster, so dass etwa keine
Aussage getroffen werden kann, dass in den Kreisen und Stadten mit Universitaten oder Fach-
hochschulen die FérdermaflRnahmen signifikant bekannter sind oder ein Stadt-Land-Gefalle
besteht. Beispielhaft sei darauf verwiesen, dass die ,Férderung von Cluster- und Netz-
werkstrukturen, Vernetzung und Kooperationsvorhaben von Unternehmen und Wissenschaft*
den hdchsten Wert fur Kiel (34,3%) und den niedrigsten fur Flensburg (15%) aufweist. Ein
statistischer Test auf Ungleichheit der Bekanntheitsgrade zeigt, dass obwohl hier die Band-
breite recht hoch ist, kein statistisch signifikanter Unterschied zwischen allen Kreisen Schles-
wig-Holsteins festgestellt werden kann. Die Unsicherheit ist durch den Stichprobenumfang
bestimmt und die vorgefundenen Angaben kénnen nur als Tendenzaussagen interpretiert wer-
den.
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Insgesamt kann aber festgestellt werden, dass der Bekanntheitsgrad der Férderung aus dem
EFRE und dem LPW signifikant ausgepragter ist, wenn konkrete Fordermal3nahmen vorge-
geben werden. Uberraschend an den Ergebnissen ist, dass insbesondere die Unternehmen
niedrige Werte fir einige Forderprogramme aufweisen, die explizit die Unternehmen adres-
sieren, wie die Foérderung von Clustern. Fir die Birger/-innen zeigt sich, dass insbesondere
jene Forderprogramme bekannt sind, die wirtschaftsferner sind und eher die Belange der Bir-
ger/-innen beruihren oder sie davon betroffen sein kénnen. Dies gilt beispielsweise fir die For-
derung der Energieeffizienz und den Umweltschutz oder die Férderung des Breitbandaus-
baus.

3.2.3 RELEVANZ VON EFRE UND LPW

Vor dem Hintergrund der Inhalte und den Férdermdglichkeiten aus dem EFRE und dem LPW
wurden die Unternehmen und Birger/-innen nach der Relevanz der Férderprogramme fir sie
selbst befragt. Abbildung 10 zeigt das Antwortverhalten der beiden Gruppen, die ein recht
ahnliches Muster aufweisen. 36,4% der Birger/-innen und 35% der Unternehmen halten die
Forderprogramme fur wichtig oder sehr wichtig. Fur etwas weniger als zwei Drittel sowohl der
Burger/-innen als auch der Unternehmen sind sie weniger wichtig oder gar tUberhaupt nicht
wichtig.

Abbildung 10: Relevanz des LPW und des EFRE fir Birger/-innen und Unternehmen, An-
gaben in % der befragten Birger/-innen und Unternehmen

Fiir wie relevant halten Sie das Landesprogramm Wirtschaft und den EFRE in
Schleswig-Holstein fiir Ihren Haushalt / lhr Unternehmen?
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KEINE ANGABE

W Burger ™ Unternehmen

Quelle: GEFRA (2016), Burger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016
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Die Antworten der befragten Unternehmen zeigen, dass die Férdermdéglichkeiten als unter-
schiedlich wichtig wahrgenommen werden: Das Baugewerbe und die Land- und Forstwirt-
schaft weisen deutlich geringere Zustimmungswerte als das Produzierende Gewerbe und der
Handelssektor auf. In Bezug auf die BetriebsgroRenverteilung sind es die Unternehmen in
mittlerer GroRe, die den Forderprogrammen die héchste Bedeutung beimessen, gefolgt von
den kleinen Unternehmen mit bis zu 9 Mitarbeitern. In den lbrigen Kategorien wird die Wich-
tigkeit etwas niedriger eingeschétzt.

Bei den Birger/-innen zeigt sich, dass mit héherem Bildungsabschluss die Férderprogramme
an Wichtigkeit verlieren. Von den Befragten mit einem Hauptschulabschluss ohne Lehre sind
50,0% der Ansicht, dass die Forderung wichtig oder sehr wichtig ist. Dieser Anteil nimmt kon-
tinuierlich auf 30,3% fur Personen mit einem abgeschlossenen Hochschulstudium ab. In Ab-
hangigkeit der beruflichen Stellung beurteilen die Selbstédndigen die Forderprogramme mit
mehr als 55% Zustimmung deutlich positiver als die Beamten (37,5%) und die Angestellten
(32,1%). Arbeiter hingegen halten Gberwiegend die Forderprogramme mit 55% die Forderpro-
gramme fir wichtig oder sehr wichtig.

Insgesamt zeigt sich, dass die Forderprogramme von den Burger/-innenn und Unter-
nehmen recht ahnlich eingeschatzt werden. Gut ein Drittel der jeweils Befragten halten
die Forderprogramme fir wichtig oder sehr wichtig. Innerhalb der Gruppe der Unter-
nehmen sind es vor allem diejenigen Sektoren, die direkt von der Férderung betroffen
sind, die diese fur bedeutsam halten. Gleiches gilt bei den Biirger/-innen. Selbsténdige
beurteilen die Wichtigkeit positiver als Beamte und Angestellte. Auch hier dirfte die
direkte Betroffenheit eine wichtige Rolle fir das Urteil darstellen.

3.2.4 NUTZUNG VON FORDERMARNAHMEN DURCH UNTERNEHMEN

Um die Relevanz der Fordermaflinahmen fur die Unternehmen naher zu betrachten, wurden
diese gefragt, ob sie sich konkret Uber Fordermdglichkeiten informiert haben und Antrage auf
Forderung gestellt oder eine Forderung erhalten haben, vgl. Abbildung 11.

Knapp die Halfte der Unternehmen (46%) hat sich schon einmal Uber Férdermdglichkeiten
informiert. 15,5% der Unternehmen haben sich lediglich informiert und keinen Foérderantrag
gestellt. 30,5% haben einen Forderantrag gestellt. Von den befragten Unternehmen haben
20% eine oder mehrere Forderungen erhalten. Der Anteil der Unternehmen in der Stichprobe,
die keine Forderung nach Antragstellung erhalten haben, ist mit 3,5% relativ niedrig. Bei 7%
der befragten Unternehmen ist noch keine Entscheidung tber den Antrag erfolgt. Innerhalb
der Gruppe der befragten Unternehmen besitzt die Auseinandersetzung mit den For-
dermdglichkeiten eine erhebliche Bedeutung, was sich aus der Tatsache ergibt, dass
etwa 46% sich konkret mit den Férderprogrammen befasst haben.
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Abbildung 11: Inanspruchnahme von Fdrderprogrammen durch Unternehmen, Angaben in
% der befragten Unternehmen

Haben Sie sich fiir Ihr Unternehmen schon einmal iiber
Férdermoglichkeiten informiert ...?

o

10 20 30 40 50 60

Ja, habe mich informiert, aber noch keine Férderung beantragt - 155
Ja, habe mich informiert und eine Forderung beantragt - 7

Ja, habe mich informiert, eine Férderung beantragt, aber keine
Forderung erhalten

Ja, habe eine Férderung / mehrere Forderungen erhalten _ 20
Nein, habe mich nicht informiert _ 58

keine Angabe 15

Quelle: GEFRA (2016), Biirger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

In sektoraler Hinsicht sind es das Produzierende Gewerbe (64,6%), der Bereich Wasser und
Energie (83,3%) und die Land- und Forstwirtschaft (57,2%), die ein Uberdurchschnittliches
Interesse hinsichtlich der Inanspruchnahme der Férderméglichkeiten ausweisen. Der Handel
(41,9%), die Dienstleistungen (47,5%), der Gesundheitsbereich (37,5%) und der Verkehrs-
sektor (25%) haben deutlich geringere Quoten vorzuweisen. Die Ergebnisse stimmen auch
mit der allgemeinen Wirtschaftspolitik Gberein, die sich vornehmlich mit dem EFRE und dem
LPW an das Produzierende Gewerbe und den Bereich Wasser und Energie richtet. Die hohe
Quote fir die Land- und Forstwirtschaft dirfte darauf zuriickzuflihren sein, dass dieser zwar
nicht direkt aus dem LPW und dem EFRE Férderung erhalt, aber gleichfalls durch nationale
(GAK) und europaische Programme (ELER) unterstiitzt wird.

Mit Blick auf die BetriebsgroRenstruktur der Unternehmen zeigt sich, dass die konkrete Be-
schéaftigung mit den Férdermdglichkeiten mit zunehmender Betriebsgréf3e zunimmt. In der
Gruppe der Unternehmen bis 9 Mitarbeitern haben sich 38,2% mit den Férdermdglichkeiten
konkret befasst bzw. einen Antrag gestellt, bei Unternehmen mit bis zu 20 Mitarbeitern liegt
der Anteil bei 56%, bei Unternehmen mit bis zu 49 Mitarbeitern liegt die Quote bei 48% und
steigt auf 73,9% fir Unternehmen mit bis zu 249 Mitarbeitern. Insgesamt zeigt sich hier,
dass die konkrete Befassung mit den Forderangeboten mit zunehmender Be-
triebsgroRe zunimmt und es mit Blick auf die Klein- und Kleinstunternehmen maoglich-
erweise noch Defizite in der Wahrnehmung der Férderprogramme gibt.



25

3.3 INFORMATIONSQUELLEN UND INFORMATIONSSTAND
ZUM LPW UND EFRE

In Abschnitt 3.2 wurde aufgezeigt, dass der Informationsstand der Biirger/-innen und Unter-
nehmen sich seit der ersten Umfrage zur Bekanntheit des EFRE und des Landesprogramms
gegeniber 2010 verbessert hat und ein héherer Anteil mit den Férderprogrammen bekannt
ist. Dennoch kennt die Mehrheit der Birger/-innen und auch der Unternehmen die Férdermdg-
lichkeiten mit dem EFRE und dem LPW nicht. Um die Bekanntheit zu erhéhen ist es daher
wichtig, zu wissen aus welchen Quellen die Biirger/-innen und Unternehmen ihre Informatio-
nen erhalten, ob sie sich gut informiert fihlen und in welchen Medien und bei welchen Institu-
tionen sie sich weitere und mehr Informationen erwarten.

3.3.1 ERSTE INFORMATIONSQUELLEN UND ZUFRIEDENHEIT
MIT DEN INFORMATIONEN

Die weit Uberwiegende Mehrheit der befragten Birger/-innen erhalten erste Informationen
zum EFRE und LPW aus der Presse und den Medien. Insgesamt sind es etwa 69%, die in der
Umfrage angaben, ein oder beide Programme zu kennen (vgl. Abbildung 12). Alle tbrigen
Informationsmaglichkeiten besitzen eine untergeordnete Rolle, d.h. die Uber die Presse und
andere Medien wiedergegebenen Informationen sind zentral fir die Bekanntheit von EFRE
und LPW in der Bevdlkerung. Weitergehende Informationsquellen wie der Internetauftritt des
MWAVT oder Informationsmaterial -veranstaltungen zum LPW oder die Multiplikatoren der
Wirtschaftsférderung oder Hinweise auf Webseiten anderer Projekte spielen fir die allge-
meine Offentlichkeit nur eine begrenzte Rolle.

Deutlich abweichend verhalt sich die Informationsgewinnung bei den befragten Unternehmen.
Zwar hat auch dort eine Mehrheit erste Informationen Uber die Presse/Medien erhalten. Der
Anteil ist mit 60,5% aber deutlich niedriger als bei den Birger/-innen. Fur die Unternehmen
sind die Multiplikatoren der Wirtschaftsférderung ein wichtiger Erstkontakt (23,5%), gleiches
gilt fur Informationsveranstaltungen (13,6%) und -material (12,3%) zum LPW und EFRE. Auch
die Hinweise auf anderen Webseiten spielen eine Rolle fur die Unternehmen (13,6%). Hierin
zeigt sich, dass die Unternehmen, als Zielgruppe der Férderung, ein deutlich anderes
Muster der Informationsgewinnung als die Blrger/-innen haben, denn die Informations-
veranstaltungen und die Beratungen durch die Wirtschaftsforderung sind insgesamt naher an
den Informationsbedirfnissen der Unternehmen, so dass bei der Ausgestaltung der Kom-
munikationsstrategie die vorhandene Ausrichtung gerechtfertigt und angemessen ist,
vgl. Kapitel 2.
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Abbildung 12: Erster Kontakt mit / Kenntnis von LPW und EFRE, Angaben in % der befrag-
ten Burger/-innen und Unternehmen

Konnen Sie sich erinnern, wo Sie erstmals etwas liber das Landesprogramm
Wirtschaft oder den EFRE gehort haben (Mehrfachantworten sind moglich)?
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Quelle: GEFRA (2016), Birger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

Deutlich abweichend verhélt sich die Informationsgewinnung bei den befragten Unternehmen.
Zwar hat auch dort eine Mehrheit erste Informationen Uber die Presse/Medien erhalten. Der
Anteil ist mit 60,5% aber deutlich niedriger als bei den Birger/-innen. Fir die Unternehmen
sind die Multiplikatoren der Wirtschaftsférderung ein wichtiger Erstkontakt (23,5%), gleiches
gilt fur Informationsveranstaltungen (13,6%) und -material (12,3%) zum LPW und EFRE. Auch
die Hinweise auf anderen Webseiten spielen eine Rolle fur die Unternehmen (13,6%). Hierin
zeigt sich, dass die Unternehmen, als Zielgruppe der Férderung, ein deutlich anderes
Muster der Informationsgewinnung als die Bilrger/-innen haben, denn die Informations-
veranstaltungen und die Beratungen durch die Wirtschaftsférderung sind insgesamt naher an
den Informationsbedirfnissen der Unternehmen, so dass bei der Ausgestaltung der Kom-
munikationsstrategie die vorhandene Ausrichtung gerechtfertigt und angemessen ist,
vgl. Kapitel 2.

Fragt man die Burger/-innen und Unternehmen nach dem Grad der Zufriedenheit mit den In-
formationen zum LPW und EFRE, so zeigt sich, dass die Uberwiegende Mehrheit der Blrger/-
innen (83%) und der Unternehmen (81,5%) sich weniger oder Uberhaupt nicht gut informiert
fuhlen (vgl. Abbildung 13). Ein Vergleich mit den Ergebnissen aus 2010 zeigt, dass es in die-
sem Bereich keine Verbesserung gegeben hat und Birger/-innen und Unternehmen weiterhin
nicht zufrieden mit dem Informationsangebot tUber die Programme sind.
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Abbildung 13: Zufriedenheit mit den Informationen von LPW und EFRE, Angaben in % der
befragten Burger/-innen und Unternehmen

Wie gut fiihlen Sie sich iiber das Landesprogramm Wirtschaft und
den EFRE in Schleswig--Holstein informiert?
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40.25
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15
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3
|
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Quelle: GEFRA (2016), Birger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

Unter den Blrger/-innen fihlen sich die Selbstandigen besser informiert als die Angestellten,
Arbeiter und Beamten. Aber auch in dieser Gruppe fuhlen sich mehr als 60% ,weniger gut*
oder ,uberhaupt nicht gut informiert®. Im Hinblick auf das Alter der Befragten zeigt sich, dass
sich die alteren Birger/-innen besser informiert fihlen als die Jingeren.

Fur die Unternehmen gilt, dass sich kleinere Unternehmen mit weniger als 20 Mitarbeitern
deutlich schlechter informiert fihlen als die groBeren Unternehmen. Betrachtet man die
Gruppe der Unternehmen, die sich Gber die Férdermdglichkeiten informiert haben, ist
der Anteil derjenigen, die sich weniger gut oder Uberhaupt nicht gut informiert fahlen,
deutlich niedriger und liegt bei ca. 40%. Auf der anderen Seite liegt der Anteil der Un-
ternehmen, die sich nicht aktiv um Informationen bemiiht haben, bei mehr als 60%, die
sich weniger gut oder Uberhaupt nicht informiert fihlen.

3.3.2 WEITERE INFORMATIONSQUELLEN

Um weitere Einsichten in das Informationsgewinnungsverhalten von Burger/-innen und Unter-
nehmen zu erhalten, wurde mit zwei Fragen auf mdgliche Medien eingegangen, um weitere
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oder zusatzliche Informationen Uber das LPW und den EFRE zu erhalten. In einer ersten
Frage wurden funf Antwortkategorien (Fernsehen, Tageszeitungen, Soziale Medien, Internet
und Sonstiges) vorgegeben. In einer zweiten Frage wurde in etwa abgewandelter Form nach
den Informationsquellen gefragt, die man nutzen wirde, wenn weitere oder vertiefte Informa-
tionen gesucht werden. Dabei wurden keine Auspréagungen vorgegeben, sondern die Befrag-
ten konnten frei antworten.

Das Antwortverhalten von Burger/-innen und Unternehmen ist in Abbildung 14 dargestellt. Ein
erster Blick auf die Ergebnisse zeigt, dass die Birger/-innen und Unternehmen sehr unter-
schiedliche Medien nutzen. Bei den Birgern/-innen dominieren das Fernsehen und die Ta-
geszeitungen mit 44,5% bzw. 50,1%. Bei den Unternehmen dominieren das Internet mit 54%
und die Kategorie Sonstige mit 44,5%.10 Das Fernsehen und die Tageszeitungen spielen fir
die Unternehmen eine deutlich untergeordnete Rolle. Soziale Medien sind fir beide Gruppen
von geringer Bedeutung. Dabei ist die Rolle der sozialen Medien fir die Bulrger/-innen (7,9%)
etwas bedeutsamer als fir die Unternehmen (3,5%).

Auch bei der offenen Frage nach den Informationsquellen zeigen sich deutliche Differenzen
zwischen den Birger/-innen und den Unternehmen. Wéahrend die Blrger/-innen bei der Suche
nach weiteren Informationen das Internet (48,5%), die Ministerien (18,0%) oder Sonstige
Quellen (27%) nutzen wdrden, richten die Unternehmen ihr Hauptaugenmerk auf Verbande
und regionale Wirtschaftsférderungsgesellschaften mit insgesamt 45,5% der Nennungen
(25,0% bzw. 20,5%) und das Internet mit 32%. Es folgen die Banken und die IB.SH mit 10,5%
bzw. 5,5%. Allerdings wirden auch 32% versuchen Uber andere Quellen weitere Informatio-
nen zu erlangen.

Insgesamt zeigt sich hier ein heterogenes Bild der méglichen Informationsquellen so-
wohl fur die Buarger/-innen als auch fir die Unternehmen. Auf Grund der unterschiedli-
chen Interessen der beiden Gruppen divergieren ihre Interessen und die méglichen In-
formationsquellen. Eine wachsende Bedeutung der sozialen Medien lasst sich aus den
Befragungsergebnissen kaum ableiten. Fir beide Gruppen ist aber das Internet eine
zentrale Informationsquelle.

10 |n der Kategorie ,Sonstiges® wurden von den befragten Unternehmen in erster Linie die Wirtschafts-
vereinigungen, die Handwerks- und Industriekammern, die Politik (Politiker, Landtag), aber auch
Banken und Wirtschaftspriifer genannt.
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Abbildung 14: Informationskanéale und Informationsausweitung
zu LPW und EFRE, Angaben in % der befragten Burger/-innen und Unternehmen

Uber welche Informationskanile bzw. Medien, die Sie nutzen, wiirden Sie
gerne mehr tiber die Fordermaoglichkeiten des Landesprogramms Wirtschaft
und den EFRE erfahren (Mehrfachnennungen méglich)?
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Quelle: GEFRA (2016), Burger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016

Abbildung 15: Informationsquellen fiir weitere Informationen zum LPW und EFRE, Angaben
in % der befragten Burger/-innen und Unternehmen
Wohin wiirden Sie sich wenden oder suchen, wenn Sie sich naher tiber die

Fordermoglichkeiten des Landesprogramms Wirtschaft oder des EFRE
informieren mochten (Mehrfachnennungen maglich?
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Quelle: GEFRA (2016), Burger/-innen- und Unternehmensbefragung in Schleswig-Holstein im November 2016
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ZUSAMMENFASSENDE BEWERTUNG

Mit der Kommunikationsstrategie des OP EFRE im Zeitraum 2014-2020 in Schleswig-Holstein
wird die 6ffentlichkeits- und medienwirksame Umsetzung der Férderung begleitet. Sie dient
dazu, die Ziele des EFRE prominenter und offensiver darzustellen und das EFRE- Programm
und das zugehorige LPW stéarker in den Fokus zu riicken. Bei der Entwicklung der aktuellen
Strategie wurden die Erfahrungen aus der vergangenen Forderperiode bertcksichtigt und in
das aktuelle Konzept sinnvoll integriert.

Inhaltlich richten sich die MaRnahmen der Kommunikationsstrategie an die verschiedenen
Zielgruppen, die im Gesamtgeflige der Information und Kommunikation einen unterschiedli-
chen Stellenwert einnehmen. Es werden die allgemeine Offentlichkeit und die potenziell Be-
gunstigten Uber die Férdermoglichkeiten und die Aufgaben des EFRE informiert. Dazu adres-
siert das MWAVT neben eigenen Ressourcen und unter Mitwirkung von IB.SH und WT.SH
sogenannte Multiplikatoren, die einen gréReren Kreis potenziell Beglnstigter erreichen.
Gleichfalls sind die Beguinstigten in die Offentlichkeitsarbeit und die Informationsbereitstellung
eingebunden. Fir die Letztgenannten werden Hilfestellungen bei der Bewaltigung dieser Auf-
gabe durch das MWAVT durch Materialien und Hinweise zu Ausgestaltung gegeben.

Zur Umsetzung der Kommunikationsstrategie wurden seit Beginn der Forderperiode
durch das MWAVT eine Vielzahl von Malinahmen ergriffen. Diese umfassen:

- Offentlichkeitswirksame Veranstaltungen, wie die Auftaktveranstaltung zum EFRE
2014-2020, die zu Beginn der Forderperiode den Start anzeigt und die Bedeutung des
Forderprogramms betont,

- begleitende Veranstaltungen, die jahrlich wiederkehren, wie die Begleitausschusssit-
zungen, und Uber den Fortschritt der Umsetzung berichten,

- Informationsveranstaltungen, um den Wirtschaftsférdergesellschaften und anderen
Multiplikatoren die Fordermdglichkeiten der Programme zum LPW und zum EFRE
naher zu bringen,

- Fachkongresse (z.B. Clusterkongress) und Veranstaltungen wie ,Europa in meiner
Region®.

Insgesamt haben an diesen Veranstaltungen mehrere hundert Personen teilgenommen und
es ist in den Medien (Tageszeitungen, regionales Fernsehen) Uber die Veranstaltungen be-
richtet worden.

Neben den offentlichkeitswirksamen Veranstaltungen des MWAVT tritt auch die IB.SH an, um
in ,Kundenveranstaltungen“ zum LPW/EFRE Uber konkrete Férdermdglichkeiten fur Unter-
nehmen und Kommunen die potenziell Beguinstigten zu informieren. Im Zeitraum von Juli 2014
bis Oktober 2016 wurden insgesamt 68 Informationsveranstaltungen durchgefihrt, an denen
geschéatzt insgesamt rund 1.600 Personen teilnahmen.
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Die WT.SH informierte ebenfalls die potenziell Begunstigten durch eine Reihe von Vortrédgen
und Veranstaltungen tber die Férderméglichkeiten aus dem LPW und dem EFRE. Der the-
matische Umfang der Veranstaltungen deckt die ganze Bandbreite der Férdermdglichkeiten
ab. Bis November 2016 wurden bei insgesamt 20 Veranstaltungen rund 900 Teilnehmer ge-
zahlt.

Insgesamt kann festgestellt werden, dass durch die Zahl der Veranstaltungen und die
Teilnehmerzahlen ein positiver Beitrag zu Erh6hung der Bekanntheit des EFRE sowohl
fur die allgemeine Offentlichkeit als auch fur die potenziell Beglinstigten zu erwarten
ist.

Mit den vielfaltigen Veranstaltungen ist es hier auf geeigneten Wegen gelungen, For-
derméglichkeiten des EFRE und des LPW bekannter zu machen und die Teilnehmer-
zahlen zeigen an, dass die Veranstaltungen auf ein reges Interesse stofRen.

Weiterhin wurden zur ziel- und ergebnisorientierten Umsetzung der EFRE-F6rderung zwei Er-
gebnisindikatoren fur die Kommunikationsstrategie definiert. Zum einen die Zahl der Internet-
aufrufe der zentralen Webseite der EFRE-F6rderung und zum zweiten der Bekanntheitsgrad
des EFRE in Schleswig-Holstein.

Bedingt durch die Neugestaltung des Internetauftritts der Landesregierung sind die Aufrufe
des EFRE-Webportals erst seit Beginn des Jahres 2016 verfligbar. Fir das EFRE-Portal er-
geben sich seit Anfang 2016 monatlich zwischen 200 und knapp 300 Aufrufe. Im Vergleich
zur Forderperiode 2007-2013 ist die absolute Zahl der Besuche des Webportals annahernd
konstant geblieben. In Bezug auf die Zielgréf3e von 5.500 Webseitenaufrufen pro Jahr ist ak-
tuell nur etwa die Halfte erreicht. Auf den ersten Blick erscheint diese Zugriffszahl relativ nied-
rig. Allerdings ist zu beriicksichtigen, dass das EFRE-Portal doch eine sehr spezialisierte Web-
seite darstellt und groRRe Zugriffszahlen eher unwahrscheinlich erscheinen. Zudem zeigt ein
Vergleich mit den Seitenaufrufen der thematischen Webseiten des MWAVT (z.B. der Touris-
musseite, der industriepolitischen Webseite oder den allgemeinen Férderprogrammen), dass
sich die Zahl der Seitenaufrufe des EFRE-Portals Giber dem Durchschnitt befindet und auch
damit die scheinbar geringe Zahl an Webseitenaufrufen relativiert wird.

Neben den Zugriffen auf das EFRE-Portal ist der Bekanntheitsgrad des EFRE als ein wesent-
licher Ergebnisindikator im Rahmen der Kommunikationsstrategie ausgewiesen. Ausgehend
von einem Bekanntheitsgrad von 26,3% aus der Burger/-innenbefragung im Jahr 2010 wird
ein Zielwert von 29,8% im Jahr 2023 erwartet. Die aktuelle Befragung aus dem November
2016 ergibt, dass 30,1 % der Birger/-innen in Schleswig-Holstein der EFRE bekannt ist
und damit das angestrebte Ziel von 29,8% Bekanntheitsgrad des EFRE innerhalb der
Bevoélkerung Schleswig-Holsteins tberschritten ist.

Um die aktuelle Bekanntheit des EFRE in Schleswig-Holstein zu ermitteln, wurde im Novem-
ber 2016 eine reprasentative telefonische Umfrage bei 800 Biirger/-innen und 200 Unterneh-
men durchgefihrt. Ein zentrales Ergebnis der Umfrage ist, dass die Burger/-innen und die
Unternehmen Schleswig-Holsteins groRes Interesse an europaischen Themen und der EU
insgesamt haben.

Insgesamt knapp 80% der Birger/-innen und etwa 70% der Unternehmen zeigen sich interes-
siert oder gar sehr interessiert. Européische Themen und die EU als Institution sind somit fiir
den weit Uberwiegenden Teil der Bevolkerung ein wichtiges Thema. Im Vergleich mit einer
ahnlichen Untersuchung aus dem Jahre 2010 hat sich der Anteil der an europapoliti-
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schen Themen Interessierten deutlich erhdht. Der Anteil der interessierten und sehr inte-
ressierten Blrger/-innen stieg von 66% um 14 Prozentpunkte und bei den Unternehmen nahm
der Anteil um 6 Prozentpunkte zu.

Der Beitrag der EU fir die wirtschaftliche Entwicklung Schleswig-Holsteins wird sowohl
von den Birger/-innen als auch von den Unternehmen als hoch angesehen. Nach An-
sicht von 63% der befragten Blrger/-innen tragt die EU etwas oder stark zur wirtschaftlichen
Entwicklung bei, bei den Unternehmen belauft sich der Anteil auf knapp 62%. Jeweils etwas
mehr als ein Viertel der Befragten halten den Anteil der EU fir die wirtschaftliche Entwicklung
Schleswig-Holsteins fiir gering und wahrend nur eine kleine Minderheit von knapp 4% der
Birger/-innen und etwa 6% der Unternehmen keinen Beitrag der EU sehen. Eine breite Mehr-
heit der Birger/-innen sowie der Unternehmen ist somit Giberzeugt, dass die EU einen positi-
ven Beitrag zur wirtschaftlichen Entwicklung des Landes leistet. Dabei sind das europapoliti-
sche Interesse und eine positive Bewertung des Beitrags fur Schleswig-Holstein eng mitei-
nander verknupft. Je grof3er das Interesse an europaischen Themen ist, umso eher wird eine
positive Bewertung des Beitrags der EU fir die Entwicklung Schleswig-Holsteins vermutet.

Die zentralen wirtschaftspolitischen Programme des Landes Schleswig-Holstein - der
EFRE und das LPW - sind einem Grof3teil der Bevolkerung bekannt. Knapp 39% der Blir-
ger/-innen kennen den EFRE, das LPW oder beide Programme. Insgesamt kennen 30,1%
den EFRE. Von den Unternehmen haben 40,5% Kenntnis von den Forderprogrammen. Die
Bekanntheit der Wirtschaftsférderprogramme ist bei den Unternehmen insgesamt etwas gré-
Ber als bei den Birger/-innen

Eine nahere Untersuchung Uber die konkreten Inhalte der Programme zeigt, dass so-
wohl die Burger/-innen als auch die Unternehmen geringe Kenntnisse Uber die tatsach-
lichen Inhalte der Forderprogramme haben. Beide Gruppen kennzeichnen das LPW und
den EFRE als Wirtschaftsfoérderungs- und Regionalférderprogramme. Hinsichtlich der tatséch-
lichen Inhalte bestehen aber nur geringe Kenntnisse. Dieses Ergebnis hat sich auch bereits in
der Umfrage im Jahr 2010 gezeigt und wird durch die aktuelle Umfrage bestétigt. In einer
zweiten Frage zu den Inhalten der Férderung wurden konkrete Fordertatbestande genannt,
die mit dem LPW und dem EFRE umgesetzt werden. Hier zeigen sich sowohl fur die Birger/-
innen als auch fiir die Unternehmen gréRere Kenntnisse (iber die Férderung. Uberraschend
an den Ergebnissen ist, dass insbesondere die Unternehmen niedrige Werte fir einige For-
derprogramme aufweisen, die explizit Unternehmen adressieren, wie die Forderung von Clus-
tern. Fur die Burger/-innen gilt, dass insbesondere jene Forderprogramme bekannt sind, die
wirtschaftsferner sind und die eher ihre Belange beriihren oder von denen sie betroffen sind.
Dies gilt beispielsweise fiur die Forderung der Energieeffizienz und den Umweltschutz oder die
Forderung des Breitbandausbaus.

Vor dem Hintergrund der Inhalte und den Férdermoglichkeiten aus dem EFRE und dem
LPW halten 36,4% der Birger/-innen und 35% der Unternehmen die Férderprogramme
fur wichtig oder sehr wichtig. Fur etwas weniger als zwei Drittel sowohl der Birger/-innen
als auch der Unternehmen sind sie weniger wichtig oder gar tberhaupt nicht wichtig.

Welche Bedeutung die Férderprogramme im Unternehmensbereich tatséchlich haben, kann
aus der Frage hergeleitet werden, wie intensiv sich die Unternehmen mit den Férdermdglich-
keiten befasst haben. Knapp die Halfte der Unternehmen (46%) hat sich schon Uber Forder-
moglichkeiten informiert. Dieser Anteil ist signifikant hoher als in der Umfrage aus dem
Jahre 2010 und kdnnte als ein Indiz fur eine hohere Bekanntheit interpretiert werden.
Innerhalb der Gruppe der befragten Unternehmen besitzt die Auseinandersetzung mit
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den Férdermdglichkeiten eine erhebliche Bedeutung, so dass man hier auch von einer
guten Marktdurchdringung ausgehen kann.

Bei den Fragen nach den Informationsquellen dominieren bei den Birger/-innen die Presse
und die Medien. Knapp 70% informieren sich tber diese Kanéle. Die Unternehmer hingegen
nutzen neben Presse und Medien verstarkt die Veranstaltungen und Informationen der Wirt-
schaftsforderung und Internetangebote. Es zeigt sich, dass die Unternehmen, als Zielgruppe
der Férderung, ein deutlich anderes Muster der Informationsgewinnung als die Birger/-innen
haben. Die gewéhlte Kommunikationsstrategie ist im Hinblick auf die Zielgruppe der
Unternehmen gerechtfertigt und sinnvoll.

Bei der Frage nach der Zufriedenheit der Burger/-innen und Unternehmen mit den Informati-
onen zum LPW und EFRE, zeigt sich, dass die Uberwiegende Mehrheit der Blrger/-innen
(83%) und der Unternehmen (81,5%) sich weniger oder tberhaupt nicht gut informiert flhlen.
Ein Vergleich mit den Ergebnissen aus 2010 zeigt, dass es in diesem Bereich keine Verbes-
serung gegeben hat und Birger/-innen und Unternehmen weiterhin nicht zufrieden mit den
Informationen Uber die Programme sind. Allerdings ist der Anteil derjenigen, die sich nicht gut
informiert fuhlen besonders hoch in der Gruppe derjenigen, die sich nicht aktiv um Informati-
onen bemihen. Bei denjenigen, die aktiv nach Informationen suchen, ist die Mehrheit
mit den bereitgestellten Informationen zufrieden. Es scheint so zu sein, dass nicht das
Informationsangebot nicht hinreichend ist, sondern die Informationsbeschaffung nicht
aktiv betrieben wird.

Die Ergebnisse zeigen insgesamt, dass die europdischen Themen in Schleswig-Holstein wich-
tig sind und die EU fir die wirtschaftliche Entwicklung Schleswig-Holsteins als bedeutsam
angesehen wird. Durch das MWAVT, die Verwaltungsbehorde und IB.SH und WT.SH wird im
Rahmen der Kommunikationsstrategie ein breites Angebot an 6ffentlichkeitswirksamen und
thematischen Veranstaltungen durchgefiihrt und Informationsmaterial bereitgestellt. Die Teil-
nehmerzahlen an den Veranstaltungen zeigen, dass eine breite Akzeptanz besteht. Die Be-
kanntheit von EFRE und LPW hat in der jingeren Vergangenheit zugenommen und die von
der Verwaltungsbehdrde gewahlte Strategie zu Information und Kommunikation durch die ziel-
gruppenspezifische Ausrichtung kann als sinnvoll und zielfuhrend betrachtet werden. Obwohl
die Bekanntheit der Programme zugenommen hat, fihlen sich die Birger/-innen und Unter-
nehmen noch nicht ausreichend informiert, so dass hier noch weiterer Diskussionsbedarf fur
maogliche notwendige Adjustierungen der Kommunikationsstrategie besteht.

Mit der Befragung der Burger/-innen und der Unternehmen sowie der Auswertung des
Angebots an Informationen durch das Ministerium und die IB.SH und WT.SH konnte
gezeigt werden, dass ein qualitativ hochwertiges Angebot bereitgestellt wird, dass es
den Burger/-innen und den potenziell Beglnstigten ermdglicht, sich tGber die Foérder-
moglichkeiten zu informieren bzw. informiert zu werden. Erfreulich ist die zunehmende
Bekanntheit von EFRE und LPW und das breite Interesse an europapolitischen Themen.
Zudem kann festgehalten werden, dass keine Liicken im Informationsangebot sichtbar
sind und sowohl bei den Blrgern/-innen als auch bei den Unternehmen die klassischen Me-
dien Fernsehen und Rundfunk eine zentrale Rolle bei der Information haben und zudem die
Bereitstellung von Informationen Gber das Internet zunehmend wichtig ist und wird. Die sozi-
alen Medien spielen nur eine untergeordnete Rolle und es ist auch nicht evident, dass diese
bei der (detaillierten) Informationsverbreitung von wirtschaftspolitischen Férderprogrammen
eine herausragende Stellung einnehmen werden. Insgesamt sind wenig Defizite in der Infor-
mationsbereitstellung vorhanden. Mit der Ausrichtung der Kommunikationsstrategie und
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ihrer Umsetzung befindet sich Schleswig-Holstein auf einem guten Weg die Ziele der
Européaischen Kommission und die eigenen gesteckten Ziele zu erreichen.
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ANHANG

A.1 FRAGEBOGEN

Umfang: 800 Burger/-innen, 200 Unternehmen
Telefonische Befragung,
Ziel: moglichst Vergleichbarkeit mit der Vorgangerstudie 2010 gewéhrleisten

Allgemeiner Block: Ansichten tber die EU und die Bedeutung der EU fur die Wirtschaftsent-
wicklung in Schleswig-Holstein

Frage 1:
Wie wirden Sie lhr Interesse an europapolitischen Themen und an der EU insgesamt einschatzen?

o sehrinteressiert

o interessiert

o weniger interessiert

o Uberhaupt nicht interessiert.
Frage 2:

Wie stark trégt die EU lhrer Meinung nach zur wirtschaftlichen Entwicklung in Schleswig-Holstein bei?

tragt stark dazu bei

tragt etwas dazu bei

tragt wenig dazu bei

tragt tberhaupt nicht dazu bei.

O O O O

Wirtschaftsférderung, allgemein:

Frage 3:

Haben Sie schon einmal etwas vom schleswig-holsteinischen ,Landesprogramm Wirtschaft‘ oder vom
Europaischen Fonds fur regionale Entwicklung (EFRE) gehort oder gelesen?

Ja, Landesprogramm Wirtschaft

Ja, EFRE

Ja, beide

Nein (beide unbekannt) -> weiter mit Frage 5

O O O O
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Frage 4:

(Far Burger/-innen und Unternehmen, die in Frage 3 mit ,Ja“ geantwortet haben)

Kdnnen Sie sich erinnern, wo Sie erstmals etwas tiber das Landesprogramm Wirtschaft bzw.EFRE ge-
hért haben? (Mehrfachnennungen sind mdéglich)

Presse/Medien

Internetauftritt des Ministeriums fiir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Technologie des Landes
Schleswig-Holstein

Informationsveranstaltungen zum Landesprogramm Wirtschaft

Informationsmaterial (Flyer, Broschiren) zum Landesprogramm Wirtschaft

Beratung durch Multiplikatoren der Wirtschaftsférderung*

Hinweise auf Websites anderer Projekte

Sonstiges

O O O O O

* hauptsachlich nationale, regionale und lokale Behdrden und Entwicklungsagenturen, Berufs-, Indust-
rie- und Unternehmensverbande sowie Wirtschaftseinrichtungen in Schleswig-Holstein.

Frage 5:

Wissen Sie oder kénnen Sie sich vorstellen, was mit der Unterstiitzung des Landesprogramms Wirt-
schaft und/oder des EFRE (Européischen Fonds flr regionale Entwicklung) gefordert wird oder welche
Zielsetzungen bzw. Inhalte sie haben? Mehrfachnennung mdglich.

Wirtschaftsforderung

Forderung der Infrastruktur
Umweltschutzmaflinahmen
Energieeffizienz fordern

Forschung und Entwicklung unterstitzen
Regionalférderung

Sonstiges, was:

O O O O O O O

Frage 6:

Wohin wirden Sie sich wenden oder suchen, wenn Sie sich naher tber die Férdermdglichkeiten des
Landesprogramms Wirtschaft oder des EFRE informieren mochten? Bitte nennen Sie alles, was lhnen
dazu einféllt. Mehrfachnennung mdglich.

Internet

Ministerien

Banken

Verbande (Berufs-/ Industrie-/Unternehmens-)
Zeitschriften

Regionale Wirtschaftsférderungsgesellschaften
Investitionsbank SH

Sonstiges, was:

O O O O O O O O
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Frage 7:

Uber welche Informationskanale bzw. Medien, die Sie nutzen, wiirden Sie gerne mehr {ber die Forder-
maoglichkeiten des Landesprogramms Wirtschaft oder des EFRE erfahren? Bitte nennen Sie alles, was
Ihnen dazu einfallt. Mehrfachnennung maoglich.

Fernsehen
Tageszeitungen
soziale Medien
Internet

Sonstiges, was:

O O O O O

Wirtschaftsforderung, spezifisch

(indirekte Ableitung der Bekanntheit von EFRE und Landesprogramm Wirtschaft):

Frage 8:
Haben Sie von den folgenden Méglichkeiten der staatlichen Forderung schon einmal gehort oder

selbst etwas davon in lhrer Umgebung wahrgenommen?

o Forderung von Cluster- und Netzwerkstrukturen, Vernetzung und Kooperationsvorhaben von
Unternehmen und Wissenschaft

Forderung von Unternehmensgriindungen und Bereitstellung von Risikokapital

Forderung der Investitionstatigkeit von Unternehmen, insbesondere kleine und mittlere Unter-
nehmen

Forderung von wirtschaftsnahen Infrastrukturen

Forderung von Forschung und Entwicklung in Unternehmen

Forderung von Universitaten und Forschungseinrichtungen

Forderung der nachhaltigen Stadtentwicklung, der regionalen Entwicklung und des Tourismus
Forderung der Energieeffizienz und des Umweltschutzes

Forderung der Chancengleichheit sowie der Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Forderung des Breitbandausbaus

o O

O O O O O O O

(jeweils Ja/Nein)
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Wirtschaftsforderung, spezifisch fur Unternehmen:

Bekanntheitsgrad bei potenziell Begiinstigten und Begunstigten

Frage 9:

Haben Sie sich fir Ihr Unternehmen schon einmal tber Férdermdéglichkeiten informiert, diese beantragt
oder hat Ihr Unternehmen in der Vergangenheit schon einmal von den Férderméglichkeiten

in Schleswig-Holstein profitiert?

Ja, habe mich informiert, aber noch keine Forderung beantragt.

Ja, habe mich informiert und eine Férderung beantragt.

Ja, habe mich informiert, eine Férderung beantragt, aber keine Forderung erhalten.
Ja, habe eine Forderung / mehrere Férderungen erhalten.

Nein, habe mich nicht informiert.

Informationsstand Uber die Férdermdglichkeiten aus dem Landesprogramm Wirtschaft und dem EFRE
(Zufriedenheit von Burger/-innenn und Unternehmen als Kennzeichen fir die Qualitat der Bereitstel-
lung von Informationen)

Frage 10:
Fur wie relevant halten Sie das Landesprogramm Wirtschaft und den EFRE in Schleswig-Holstein fiir
Ihren Haushalt / Ihr Unternehmen?

Sehr wichtig,

Wichtig,

Weniger wichtig,
Uberhaupt nicht wichtig

Frage 11:
Wie gut fuhlen Sie sich Uiber das Landesprogramm Wirtschaft und den EFRE in Schleswig-Holstein in-
formiert?

Sehr gut informiert,

Gut informiert,

Weniger gut informiert,
Uberhaupt nicht gut informiert

O O O O
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AbschlieBende Informationen

(far Auswertungen nach strukturellen Merkmalen)

Haushalte:
S1 Geschlecht

01Mannlich
02Weiblich

S2 Sagen Sie mir bitte, wie alt Sie sind?

Alter (Jahre): _

S3 Hochster Bildungsabschluss
Welchen hdchsten Bildungsabschluss haben Sie?
Haben Sie...

01Die Schule verlassen, ohne Abschluss
02Die Hauptschule ohne Lehre

03Die Hauptschule mit Lehre

04Die Mittlere Reife/Abschluss der POS
05Das Abitur/Fachabitur

06Abgeschlossenes (Fach-)Hochschulstudium

07Anderer Abschluss:
00(bin noch Schuler/in)

S4 Sind Sie derzeit vollzeit- oder teilzeiterwerbstatig?
01Ja

02Nein
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S5A Wenn Sie nicht vollzeit- oder teilzeiterwerbstétig sind: Sagen Sie mir bitte, zu welcher Gruppe
Sie zugehorig sind:

01Schuler/-in an einer allgemeinbildenden Schule
02Student/-in

03Rentner/-in, Pensionar/-in, im Vorruhestand
O4arbeitslos

05dauerhaft erwerbsunféhig (EU-Rentner/-in)
0O6Hausfrau / Hausmann

07Sonstiges, und zwar:

S5B Sind Sie...

01Selbststandige(r) Landwirt/-in, (auch Genossenschaftsbauer /-bauerin)
02Akademiker/-in in freiem Beruf

03Selbststandig (in Handel, Gastgewerbe, Handwerk, Industrie, Dienstleistungen)
04Beamter/Beamtin, Richter/-in, Berufssoldat/-in

05Angestellt(e)

06Arbeiter/-in

07Auszubildende(r)

08mithelfende(r) Familienangehdrige(r)

09Sonstiges, und zwar:

o Postleitzahl oder Kreis - Kreis, bzw. Gemeindekennziffer GKZ sowie die politische Ortsgrof3e
oder BIK GroRRenklassen kdnnen tber Stichprobenmerkmale zugespielt werden

Unternehmen:
SU1 Welchem Wirtschaftszweig ordnen Sie lhr Unternehmen zu?

Land- und Forstwirtschaft
Wasser und Energie
Baugewerbe
Produzierendes Gewerbe
Handel

Dienstleistungen
Gesundheitswesen
Verkehr

Sonstiges:




41

SU2 Wie viele Mitarbeiter hat das Unternehmen an lhrem Standort?
Int.: Antwortstufen bei Unsicherheit vorlesen.

010 - 4 Mitarbeiter,

025 - 19 Mitarbeiter,

0320 — 49 Mitarbeiter

0450 - 249 Mitarbeiter,
05249 Mitarbeiter oder mehr,

Postleitzahl oder Kreis = Kreis, bzw. Gemeindekennziffer GKZ sowie die politische OrtsgréRe oder
BIK GroRenklassen werden tber Stichprobenmerkmale zugespielt.
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A.2 UBERSICHTEN VORTRAGE, VERANSTALTUNGEN ETC.

A.2.1 GEPLANTE UND DURCHGEFUHRTE MARNAHMEN 2014-2017

Geplante und durchgefiihrte MaBnahmen

2014 | Pressekonferenz von Minister Meyer und dem Referatsleiter fiir Deutschland und die
Niederlande der DG Regio bei der Europaischen Kommission am 19. Juni 2014 im
Rahmen einer Begleitausschuss-Sitzung

2014 | Auftaktveranstaltung zum OP EFRE Schleswig-Holstein 2014-2020 am 07. Juli 2014

2014 | Uberarbeitung und Aktualisierung des zentralen Internetauftritts zum OP EFRE und
den Strukturfonds in Schleswig-Holstein

2014 | Einstellung von Richtlinien und Antragsformularen fir die Férderperiode 2014-2020
auf der zentralen Internetseite zum OP EFRE SH

2014 | Vorbereitung von Material (Plakate, Handbuch), das Begiinstigte bei ihren Kommuni-
kationsaktivitdten unterstutzt

2014 | Durchfuhrung von zwei Begleitausschusssitzungen:

e 19.06.2014
20.11.2014

Neugestaltung des zentralen Internetauftritts der Landesregierung und
2015 | Neugestaltung des LPW- und EFRE-Internetauftritts in Schleswig-Holstein
(3./4. Quartal).

Veroffentlichung der Auswahl- und Férdergrundséatze fir das LPW, der ersten
2015 | Richtlinien und von Antragsformularen auf der zentralen Internetseite des LPW und
des OP EFRE SH 2014-2020 (laufend seit 2. HJ 2015) EU-SH.schleswig-holstein.de

Beauftragung und Verteilung von Werbematerialien mit dem EU-Logo
2015 | (u. a. Kugelschreiber, Blocke, Rollbanner). Die Verteilung erfolgt auf Veranstaltungen
zum LPW und zum EFRE (seit Februar).

2015 | Sitzung des Begleitausschusses am 26. Februar

EU-Beflaggung wéhrend der Europawoche vor dem Dienstgebaude der EFRE

AU Verwaltungsbehérde im MWAVT



http://www.eu-sh.schleswig-holstein.de/
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2015

Grolere Informationsaktion zum Abschluss der ersten Wettbewerbsphase der

STl Westklste®. Die Wettbewerbsbeitrage in der ersten Phase waren bis zum

31. Méarz einzureichen. Insgesamt wurden zwolf Konzepte eingereicht, die zwischen
sechs und siebzehn Projektskizzen umfassen. Am 30. September haben das
sogenannte ITI-Gremium, das sich aus regionalen Akteuren sowie Vertreterinnen und
Vertretern der Verwaltungs- und Fachebene die eingereichten Konzepte gepriift,
bewertet und neun der zwolf Konzepte ausgewahlt, die in der zweiten Phase
konkretisiert und weiterentwickelt werden sollen (6ffentlichkeitswirksam).
(Information: Die 2. Wettbewerbsphase endete am 18.7.2016. Danach wurden die
Projekttrager gebeten, ihre Projektantrdge einzureichen.

2016

Aktualisierung des zentralen Internetauftritts (LPW, OP EFRE SH)

2016

Veroffentlichen von Richtlinien und Antragsformularen fiir die Férderperiode 2014-
2020 auf der zentralen EFRE-Internetseite in SH - EU-SH.schleswig-holstein.de -
(laufend bis ca. Juni).

2016

Einheitliche A 3-Plakatgestaltung und -erstellung auf Grundlage der EU-Verordnung
Nr. 1303/2013 durch die EFRE-Verwaltungsbehérde, um die Beglinstigten bei ihren
Kommunikationsaktivitaten zu unterstiitzen (Marz 2016).

2016

EU-Beflaggung wahrend der Europawoche und der Aktionstage ,Europa in meiner
Region“ vom 30. April bis einschlieRlich 21. Mai vor dem Dienstgebaude der EFRE
Verwaltungsbehorde im MWAVT.

2016

Durchfiihrung einer gemeinsamen groReren Informationsaktion des Bundes und der
Lander vom 9. Mai bis 21. Mai unter dem Motto ,Europa in meiner Region — Europa
fordert vor meiner Haustdr...*

Der EFRE in SH beteiligt sich am 18. Mai ebenfalls an den Aktionstagen mit
offentlichkeitswirksamen Unternehmensbesuchen in Ahrensburg gemeinsam mit
Schilern, Herrn Minister Meyer und Herrn Unterwurzacher, Direktor fiur Mitteleuropa
bei der EU-Kommission.

2016

Sitzung des Begleitausschusses am 25. Mai 2016 in Eutin mit anschlieBendem
Besuch EFRE-geforderter Projekte auf dem Gelande der Landesgartenschau.

2016

In der gemeinsamen Sitzung des Westkiisten-Beirats und des sogenannten ITI-Gre-
miums wurden am 18. Juli 2016 die Sieger des im September 2014 ausgerufenen Ide-
enwettbewerbs gekurt. Acht von zwélf Konzepten haben die Hirde in das 30-Millio-
nen-EU-Sonderprogramm "ITI Westkiiste" genommen. Die Sieger wurden gebeten,
ihre Projektantrage einzureichen.

2016

Erstellung eines Handbuchs, um fiir Begilinstigte die Informations- und
Kommunikationsanforderungen zu vereinfachen und die Kommunikationsaktivitaten
Zu unterstutzen.

2016

Faltblatter zur EFRE-F6rderung und Ansprechpersonen fur Férderanfragen
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A.2.2 VERANSTALTUNGEN UND VORTRAGE ZUM LPW/EFRE 2014-2016 DURCH
DIE IB.SH

Teilnehmer,

2014: Veranstaltung Schatzung

Vortrag Wirtschaftsbeirat

Krs. Hzgt. Lauenburg 03.07.14 Lauenburg/Elbe 15
Vortrag IHK NewKammer-Veranstaltung 03.07.14 Libeck 30
Unternehmerfrihstiick 08.10.14 Norderstedt 15
Vortrag i.R. New-Kammerveranstaltung 13.11.14 Ahrensburg 25
Vortrag i.R. IHK Umweltausschuss

Fordermdglichkeiten Energieeffizienz 14.11.14 Bad Oldesloe 15

5. Kieler Energieeffizienzforum fir Unter-
nehmen: Vortrag Fordermdglichkeiten
Energieefifzienz 02.12.14 Kiel 25

Europasprechtag 04.12.14 Kiel 20

Teilnehmer,
2015: Veranstaltung Schatzun
UnternehmerinnenForum Nord i.R.
Fair4Business (Eréffnung, Vortrag, Stand) 11.03.15 Neumiinster 50
Leuchtturm-Seminar 19.03.15 Kiel 10

new energy, Vortrag zu energetischen
Fordermdglicheiten i.R. Worskhop zu For-
dermdglichkeiten fur Energie- und Um-
weltprojekte 20.03.15 Husum 25
Vortrag zu Férdermdglichkeiten in Schl.-
H. i.R. KW Akademie fur Steuer- und

Unternehmensberatungen 28.04.15 Lubeck 15
Vortrag i.R. " Frauen in Fihrung im
Norden" 06.05.15 Ahrensburg 10

Vortrag im Finanz- und Wirtschaftsaus-
schuss der Stadt Neumiinster zu Forder-

moglichkeiten im LPW fiir Kommunen 13.05.15 Neumdiinster 25
Kick-off Energieeffizienznetzwerke (Vor-

trag Fordermd&glichkeiten) 28.05.15 Kiel 15
Fruhsticksveranstaltung, Vortrag einzel-

betriebliche Investitionsférderung 02.06.15 Kiel 15
Fruhsticksveranstaltung, Vortrag einzel-

betriebliche Investitionsférderung 04.06.15 Lubeck 15
Ressourceneffizienz, Vortrag Férdermdg-

lichkeiten 04.06.15 Lubeck 10

Frihstiicksveranstaltung, Vortrag einzel-
betriebliche Investitionsférderung 09.06.15 Flensburg 12
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Frihstiicksveranstaltung, Vortrag einzel-

betriebliche Investitionsférderung 11.06.15 Elmshorn 15
Fruhstlicksveranstaltung, Vortrag einzel-

betriebliche Investitionsférderung 17.06.15 Husum 15
start-up Friday, Workshop

Foérdermdglichkeiten 26.06.15 Kiel 10
Infoveranstaltung IKT i.R. von HORIZON

2020 15.07.15 Kiel 20
IHK Griinder-und Jungunternehmerforum 20.07.15 Flensburg 20
Vortrag Fordermaglichkeiten fir

Untenrehmen 17.09.15 Tornesch 25
Vortrag Férderung Energieeffizienz 16.09.15 Meldorf 20
Vorstellung der neuen Férdermaf3nahmen

des LPW 02.10.15 Kiel 45
Vortrag "Fordermdoglichkeiten fiir den Mit-

telstand"” 15.10.15 Itzehoe 15
Energieeffizienz fur Unternehmen

(Fachforum mit Vortrag Férderlotsen) 05.11.15 Kiel 25
Unternehmerinnentag 2015 17.11.15 Tremsbittel 20
Vortrag i.R. " Frauen in Fuhrung im

Norden" 19.11.15 Norderstedt 10
Vortrag "Fordermdglichkeiten fir

Unternehmen" 23.11.15 Eutin 15
Vortrag "Fordermoglichkeiten fir

Unternehmen" 25.11.15 Neuminster 20
Vortrag "Fordermdglichkeiten fir

Unternehmen" 17.11.15 Bidelsdorf 20
Vortrag "Zuschuisse fur den Mittelstand” 03.12.15 Hamburg 15
Vortrag "Fordermoglichkeiten fiir den

Mittelstand" 07.12.15 Schleswig 25
Vortrag GRW 30.11.15 Kiel 40

2016: Veranstaltung Teilneh-
merzahl,
geschatzt

Aktuelle Zuschusse fur Unternehmen, 26.01.16 Bad Oldesloe 15
Schwerpunkt betriebliche Investitionsfor-

derung

Vortrag Weiterbildungsférderung und 03.02.16 Preetz 40
weitere Zuschisse (u.a. betriebliche In-

vestitionsforderung)

Foérderinstrumente fur das Auslandsge- 11.02.16 Libeck 30
schéft (Vortrag)

Uberblick Férdermoglichkeiten fiir KMU 15.02.16 Kiel 25
Uberblick Férderméglichkeiten fiir KMU 17.02.16 Kiel 25
Industrie 4.0, Expertenrunde Finanzie- 19.02.16 Neumdiinster 20
| rung u.Férderung

Uberblick Férdermoglichkeiten fiir KMU 07.03.16 Kiel 25
Uberblick Férderméglichkeiten fiir KMU 09.03.16 Kiel 25
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Vortrag Fordermoglichkeiten fir Unter- 09.03.16 Dersau 30
nehmen bei Jahrestreffen Mentoren SH

Ressourceneffizienz, Vortrag Forder- 15.03.16 Flensburg 25
moglichkeiten fir Unternehmen

Aktuelle Zuschiisse fir Unternehmen 13.04.16 Lubeck 15
Workshop "Fdrderung innovativer Pro- 17.03.16 Husum 40
jekte im Umweltbereich”, Vortrag

Vortrag Férdermaglichkeiten fur touristi- 25.04.16 Eutin 20
sche Betriebe/IHK Tourismusausschuss

Roadshop Tourismus fiir Hotelbetriebe 26.04.16 Damp 20
IHK Aktionstag "Ohne Moos nix los" Vor- 27.04.16 Ahrensburg 20
trag Fordermdglichkeiten fur Unterneh-

men

IHK Aktionstag "Ohne Moos nix los" Vor- 27.04.16 Flensburg 20
trag Fordermdoglichkeiten fur Unterneh-

men

Energieeffizienz im Unternehmen 23.05.16 Flensburg 20
(Heiztechnik) Vortrag Forderméglichkei-

ten

Vortrag Férdermaglichkeiten fuir Unter- 09.06.16 Libeck 60
nehmen, Schwerpunkt GRW (Reihe Er-

folg ist die beste Existenzsicherung)

Vortrag Zuschusse fur Unternehmen, 10.06.16 Hamburg 15
Team insb. Stormarn

Fordermaoglichkeiten fur Umwelt- und 16.06.16 Kiel 30
Klimaprojekte (Vortrag)

Unternehmensnachfolge 22.06.16 Tornesch 50
start-up Friday Fordermdglichkeiten 24.06.16 Kiel 15
Vortrag zu aktuellen Férdermdglichkei- 29.06.16 Geesthacht 50
ten flr Unternehmen

Vortrag Fordermdglichkeiten fir touristi- 13.07.16 Bordesholm 20
sche Betriebe

Forderung des Tourismus und der tou- 07.09.16 Neumdiinster 50
ristischen Infrastruktur in Schleswig-Hol-

stein/ Vortrag auf der Messe NordBau

Vortrag Fordermdglichkeiten fir touristi- 13.09.16 Lubeck 20
sche Betriebe

1. Innovations- und Technologieforum 19.09.16 Kiel 50
Vortrag "Férdermdglichkeiten, WaKu" 21.09.16 Kiel 25
Vortrag Fordermoglichkeiten fur touristi- 21.09.16 Blsum 20
sche Betriebe

Uberblick Férderméglichkeiten fiir KMU 28.09.16 Kiel 20
FIT fur Finanzierung 29.09.16 Kiel 15
Vortrag Fordermoglichkeiten fur Unter- 13.10.16 Itzehoe 40

nehmen
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A.2.3

VERANSTALTUNGEN UND VORTRAGE ZUM LPW/EFRE 2014-2016 DURCH
DIE WT.SH

,FURGY-Kongress“ im Rahmen der New Energy 2015

20.03.2015, Messe Husum, Teilnehmer: ca. 60

Gemeinsame Veranstaltung der IHK Flensburg, IB.SH und WTSH

Vortrag: ,Férdermdglichkeiten fur Energie- und Umweltprojekte®, Thoralf Schilter

»1. Business-Frihstlick der WFL*

28.05.2015, GITZ Geesthacht, Teilnehmer: ca. 20

Veranstaltung der Wirtschaftsférderungsgesellschaft im Kreis Herzogtum Lauenburg mbH
(WFL)

Vortrag: ,Innovationsférderung fiir Unternehmen im Landesprogramm Wirtschaft 2014 - 2020%,
Andreas Fischer

.Ressourceneffizienz — Kostenvorteil durch intelligente Lésungen*®

04.06.2015, IHK zu Libeck, Teilnehmer: ca. 30

Veranstaltung der IHK zu Lubeck und WTSH

Vortrag: ,Innovationsférderung im Landesprogramm Wirtschaft 2014 - 2020%, Andreas Fischer

»21. Unternehmerfriihstiick: WTSH - Beratung und Férderung von Innovationsvorhaben und
Messebeteiligungen®

01.10.2015, IHK zu Kiel, Zweigstelle ElImshorn, Teilnehmer: ca. 20

Veranstaltung der IHK zu Kiel in EImshorn

Vortrag: ,WTSH - Beratung und Férderung von Innovationsvorhaben und Messebeteiligungen®,
Thoralf Schliter

.Betriebliche Investitions- und Innovationsférderung im LPW*

02.10.2015, Burgschaftsbank Kiel, Teilnehmer: ca. 30

Veranstaltung / Workshop der IB.SH und WTSH fur Multiplikatoren

Vortrag: ,Innovationsférderung fiir Unternehmen im Landesprogramm Wirtschaft 2014 - 2020%,
Andreas Fischer

Veranstaltungsreihe ,Neue Férdermdglichkeiten fiir Unternehmen*

o 10.11.2015, Rathaus Schwentinental, Dr. Daniela Threm (ca. 50 Teilnehmer)

o 17.11.2015, ACO Academy Budelsdorf, Andreas Fischer (ca. 50 Teilnehmer)

o 30.11.2015, Wissenschaftszentrum Kiel, Andreas Fischer (ca. 80 Teilnehmer)
Veranstaltungsreihe der Wirtschaftsforderer der Kiel Region (KIWI GmbH, Wirtschaftsforde-
rungsagentur Plon, Wirtschaftsférderung Kreis Rendsburg-Eckernférde)

Vortrag: ,Zuschusse fir Innovationen aus dem Landesprogramm Wirtschaft*

,KOSSE-Workshop“ (Kompetenzverbund Software Systems Engineering SH)

20.11.2015, Wissenschaftszentrum Kiel, Teilnehmer: ca. 15

Veranstaltung des Clustermanagements DiWiSH (WTSH)

Vortrag: ,Innovationsférderung fur Projekte zwischen Wissenschaft und Wirtschaft im Landes-
programm Wirtschaft 2014 - 2020, Andreas Fischer

sLandesprogramm Wirtschaft: Férdermdglichkeiten fir Unternehmen*

25.11.2015, Grinderzentrum LOG-IN Neumdunster, Teilnehmer: ca. 20

Veranstaltung der Wirtschaftsagentur Neumuinster

Vortrag: ,Zuschusse fir betriebliche Innovationen aus dem Landesprogramm Wirtschaft®, An-
dreas Fischer
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»1reffen der regionalen Wirtschaftsforderer*

03.12.2015, Kiel, Teilnehmer: ca. 15

Veranstaltung der WTSH

Vortrag: ,Innovationsférderung fir Unternehmen im LPW 2014 - 2020, Andreas Fischer

,Finanzierungs- und Forderhilfen fir Unternehmen®

07.12.2015, Nord-Ostsee Sparkasse Schleswig, Teilnehmer: ca. 50

Veranstaltung der Wirtschaftsforderungs- und Regionalentwicklungsgesellschaft Flens-
burg/Schleswig mbh (WIREG)

Vortrag: ,Innovationsférderung fir Unternehmen im Landesprogramm Wirtschaft 2014 - 2020¢,
Andreas Fischer

,Digitale Transformation & Industrie 4.0 — Auf dem Weg zur Digitalisierung im Unternehmen,
finanzielle Grundlagen, Sicherheitsaspekte®

18.02.2016, KIN Lebensmittelinstitut Neumunster, Teilnehmer: ca. 50

Veranstaltung der Fachgruppe IT & Logistik des Clustermanagement DiWiSH

Vortrag: ,Férderprogramme und Innovationsberatung — Digitale Transformation / Innovation im
Unternehmen®, Dr. Daniela Threm

~-Ressourceneffizienz vor Ort — Verantwortungsvolles Wirtschaften — Ressourcenschonend
Produzieren®

15.03.2016, IHK Flensburg, Teilnehmer: ca. 60

Gemeinsame Veranstaltung der WTSH und IHK Flensburg

Vortrag: ,Fordermdglichkeiten kennen und nutzen®, Andreas Fischer

,FURGY-CLEAN-Innovation-Kongress” im Rahmen der New Energy 2016

17.03.2016, Messe Husum, Teilnehmer: ca. 55

Gemeinsame Veranstaltung der IHK Flensburg, IB.SH und WTSH

Vortrag: ,Férderung innovativer Ideen im Energie- und Umweltbereich®, Thoralf Schiiiter

Veranstaltungsreihe ,Erfolg ist die beste Existenzsicherung®, Aktuelle Férderprogramme fir
die einzelbetriebliche Investitions- und Innovationsférderung

09.06.2016, Mediadocks, Libeck, Teilnehmer: ca. 110

Veranstaltungsreihe der Wirtschaftsférderung LUBECK GmbH

Vortrag: ,Innovationsférderung in Schleswig-Holstein im Landesprogramm Wirtschaft 2014 -
2020%, Andreas Fischer

LWorkshop zur Innovationsstrategie fir die Westkuste*

21.06.2016, Fachhochschule Westkuste, Heide, Teilnehmer: ca. 20

Veranstaltung der Dr. Pulz & Partner Managementberatung

Vortrag: ,Innovationsférderung in Schleswig-Holstein im Landesprogramm Wirtschaft 2014 -
2020%, Andreas Fischer

Watt 2.0 Unternehmerfriihstiick mit Ausblick”

07.07.2016, NOSPA in Bredtstedt, Teilnehmer: ca. 20
Veranstaltung der Nord-Ostsee Sparkasse (NOSPA)

Vortrag: ,Vorstellung Innovationsférderung“, Johannes Dormann

»,Nano Surface & Interface Science, Regionale Starken und Anwendungen in der Medizintech-
nik“
06.10.2016, Wissenschaftszentrum Kiel, Teilnehmer: ca. 85
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Veranstaltung der Kieler Wirtschaftsforderungs- und Strukturentwicklungs GmbH, WTSH,
Norddeutsche Initiative Nanotechnologie (NINa) und Kiel Nano Surface & Interface Science
(KINSIS)

Vortrag: ,FérdermaRnahmen von Innovationen mit nanoinspirierten Materialien®, Joachim Berg-

mann

.Informationen zur Innovationsférderung und -beratung der WTSH*

02.11.2016, NOSPA in Husum, Teilnehmer: ca. 25

Veranstaltung der Nord-Ostsee Sparkasse (NOSPA) fiir die eigenen Firmenkundenbetreuer
Vortrag: ,Vorstellung Innovationsférderung im LPW 2014 - -2020%, Johannes Dormann
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